Utilizando Bloqueio para
Limite de Crédito do Cliente
(Nota Fiscal e Pedido)

Veja também os Itens:

e Controle de Limite de Crédito do Cliente

» Utilizando Bloqueio para Limite de Crédito

¢ Verificacao de Limite de Crédito dos Clientes Consolidado entre Abrevs

SERA OBRIGATORIO QUE NO CADASTRO DO DOCUMENTO VOCE INFORME CONDICAO DE

PAGAMENTO.

Para que o sistema avise/bloqueie o Pedido ou a Venda para Cliente que tenha seu limite
de crédito excedido é necessario que esteja configuracao da seguinte maneira:

1) Plano Fiscal

O CFOP utilizado deverd estar definido que Integra o total do faturamento, acesse o menu

Manutencao>Plano Fiscal e edite o CFOP

iﬂh@g@olf)fbgnd or type unknown

No campo Configuracoes Gerais defina Integra o total do Faturamento

im@ageopRgnd or type unknown

2) Cadastro do Cliente

No cadastro do Cliente vocé devera informar o Limite de Crédito de cada cliente da Empresa,
acesse o0 menu Manutencao>Clientes

im@geopRgnd or type unknown
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Edite o cadastro do Cliente na aba "Informacoes>Analise de Crédito". Dentro dela vocé

encontrard outra aba "Compras/Limite de Crédito".

No campo Limite de Crédito, defina o Limite de Crédito para esse Cliente.

Observacao: Cada cliente possui seu limite de crédito, ou seja, para cada um poderd ser
especificado valores diferentes, e para cada um devera ser feita a alteracdo no cadastro. Caso ¢
limite de determinado cliente esteja zerado (R$ 0,00), nao sera feito o blogueio de notas fiscais

ou pedidos para 0 mesmo.

iﬂh@g@olﬂfbgnd or type unknown

3) PARA AS NOTAS FISCAIS

Nos Parametros do sistema, na aba "Consideracoes Gerais (Parte2)", a opcao Controla

limite de crédito dos clientes? deve estar assinalada, verifigue também se vocé deseja "Bloqueia
venda a prazo para limite de crédito excedido? em caso afirmativo assinale também essa
opcao

Lembrando que: Se vocé definiu para Bloquear a venda a prazo para limite de crédito excedido ¢
Sistema nao permitira a venda.
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Em seguida Acesse o menu Movimentacao>Nota Fiscal Eletronica
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O cadastro de uma Nota Fiscal Eletronica devera ser feito normalmente como de costume.

Quando for definido o Cliente, o Sistema ird apresentar a Informacao com o Limite de Créditc
cadastrado para o mesmo

im@ageopRgnd or type unknown

Supondo que o limite do cliente seja R$ 5000,00 e que ja tenha sido emitido notas e pedidos que
somam o mesmo valor.

Caso nao seja dado baixa no recebimento de nenhuma das contas e vocé tente cadastrar um
novo documento, sera exibido a seguinte mensagem:
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No caso o Cliente ainda possui um Limite de Crédito de R$ 3.800,00

Importante: Como é realizado o calculo no sistema?

- Serd somado o valor de todas as contas a receber deste cliente que ndo tenham sido baixadas
(exceto as contas que forem provisdes), somando-as com o Valor Total do documento atual,
comparando entao com o limite de crédito cadastrado. Obtendo assim o valor excedido.

Observacao: Caso na nota fiscal vocé importe um pedido que tenha sido transferido para o
sistema financeiro, nao serd feito a verificacao do bloqueio de limite de crédito. Pois tanto c

pedido como a nota referem-se a mesma venda que outrora foi aprovada e consta no sistema.

Na mensagem mostrada acima, é questionado sobre liberar a venda mesmo que o cliente tenhs
ultrapassado seu limite. Para tal, basta clicar em "Sim"

Entrando com um usudrio e senha que tenha permissao de acesso aos Parametros Adicionais
da Empresa, sera liberada a venda.

4) PARA OS PEDIDOS

Para utilizar o bloqueio de limite de créditos no Pedido, sdo necessarias mais algumas
parametrizacdes, além das feitas anteriormente para a nota fiscal.

No menu Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa
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Aba Contratos/Orcamentos/Pedidos/Romaneios devera estar assinalado a opcao Utiliza

Pedido

ilﬁ\ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

Aba Integracao/Exportacao (Parte 2) vocé deve marcar que integra com o Sistema

Financeiro, com Vinculo e que Transfere dados dos Pedidos.

im}a@g@olﬂftgnd or type unknown

O cadastro de um pedido ou nota fiscal devera ser feito normalmente como de costume. Levando

em consideracao apenas que para os pedidos o campo Sistema Financeiro devera ser
marcado.
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