
Rejeição 762 - NFC-e com
dados de compras
(empenho, pedido, contrato)
Código: 762

Descrição: NFC-e com dados de compras (Empenho, Pedido, Contrato)

Causa

Quando for emitida uma NFC-e com dados de compra (Campo: compra - ID: ZB01), preenchidos
com Nota de Empenho (Campo: xNEmp - ID: ZB02), Pedido (Campo: xPed - ID: ZB03) e/ou Contrato
(Campo: xCont - ID: ZB04), será retornado a rejeição "762 - NFC-e com dados de compras
(Empenho, Pedido, Contrato)".

Exemplo:

Foi emitida uma NFC-e com dados de compra preenchido com o Pedido. Nessa situação, a NFC-e
será rejeitada pelo motivo 762.

Image not found or type unknown

Veja regra de validação da Sefaz:



Image not found or type unknown

Como Resolver

Deve-se remover o grupo de Informações de Compras da NFC-e.

Feita a correção, basta reenviar a NFC-e para processamento.

Ação Sugerida

Não cadastrar informações de Compras

Correção:



O Sistema possui tratamento interno para que não seja importado nenhum documento cadastrado
anteriormente e nem seja possível informar CFOP de devolução.
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