Rejeicao 547 - Chave de
acesso referenciada com
Digito Verificador invalido

Rejeicao: 547
Descricao: Chave de acesso referenciada com Digito Verificador invalido

Este erro ocorre quando é informada uma chave de acesso com digitos faltantes ou incorretos, na
aba documentos referenciados.

Acao Sugerida:
Excluir a chave referenciada e informar novamente.
Correcao:

Nesse caso é necessario validar a chave de acesso referenciada na nota fiscal. A mesma deve
conter 44 caracteres.

Acesse 0 menu Movimentacao>Nota Fiscal Eletrénica>Manutencdo, pesquise pelo nimero da NF-e,
cligue na seta Avanca e edite a Nota Fiscal, cligue na aba Devolucao e copie a informacao que
consta no campo Chave de Acesso NF-e
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Vocé podera fazer a consulta da chave de acesso no site da Sefaz, através do link


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653582791537.png

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consultaRecaptcha.aspx?tipoConsulta=resumoé&tipoConteud
0=7Ph]+gAVw2g=

Digite a chave de acesso da aba Devolucao, da NF-e rejeitada pela Sefaz, clique em Sou Humano e
em seqguida em Consultar

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consultaRecaptcha.aspx?tipoConsulta=resumo&tipoConteudo=7Phl +gAVw2g =
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Se a chave de acesso estiver correta e o Site da Sefaz apresentar a NF-e original, exclua a nota que
foi rejeitada e refaca o cadastro da mesma.

Se a chave de acesso estiver incorreta e o Site da Sefaz nao apresentar nenhuma nova para essa

chave serd necessario verificar qual é a chave de acesso original e que devera ser informada na
Referenciacao,

Apéds descobrir qual a chave de acesso real, substitua a chave de acesso da NF-e rejeitada, salve a
NF-e, gere novo XML e faca o envio para a Sefaz.

Feita a correcao, basta executar a acao criar NF-e.
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