Rejeicao 502 -Erro na Chave
de Acesso - Campo Id nao
corresponde a concatenacao
dos campos
correspondentes

Codigo: 502

Descricao: Erro na Chave de Acesso - Campo ID nao corresponde a concatenacao dos campos
correspondentes

Acao Sugerida:
Confira todas as informacdes que devem constar no QR-Code

e Chave de Acesso (chAcesso);

e Versao (nVersao);

e Tipo de Ambiente (tpAmb);

e Dia da Data de Emissao (dhEmi);

Valor da NFC-e (VNF);

Digest Value (digVal);

Cddigo Identificador do CSC (cldToken);
Hash (cHashQRCode).

Correcao:

Acesse 0 menu Movimentacao>Nota Fiscal do Consumidor Eletronica>Manutencao, pesquise pela
NFC-e e cligue na seta Avanca, em seguida edite a Nota Fiscal.

Confira todas as informacdes que integram o QR-Code, conforme informado acima, corrija a
informacao que estiver divergente e acesse a aba Informacdes Adicionais da NFC-e, apague a
chave de acesso e salve a Nota Fiscal.
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O Sistema ird questionar se vocé deseja gerar um novo XML para transmissao, clique em SIM.
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Sera apresentada a tela com as informacdes do XML gerado, cligue em OK.



https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656448483551.png

‘| Mota Fiscal Consumidor Eletrdnica - Alteragdo

I F6 - Identificacdo ‘ F7 - Dados Transporte | F&8 - [tens ‘ F3 - Fechamento ‘ F11 - Desdobramento

F12 - Informagtes Adicionais da MFC-e |

NodaMota  Série

| s g

M@ Ped/Cliente N2 Pedido 3

0| Geragdo/Valida

Cidade: VITORIA DA CONQUISTA

gao/Assinatura do Arquivo XML

g IE:

M® Mota Fiscal Consumidor Eletrénica: &
Data Emissdo: 28/06/2022

Informe a data de Informe a hora de
saida da MF-e: saida da NF-e:

| IVAVERENC O R

[~ Considera descrico das carackeristicas apds a descr, produtos

CPF Razdo Sodial
|000.000.000-00 | |pESconHECTDO *|
End.:

Insc. Municipal

ot

de Pagamento

i, SANTOS DE OLIVE + |

Crédito

|

Consumidor Final Comprad
—| B
—Intermediador

Indicador de Intermediador Marketplace

CNPJ

Indicador do Cadastro no Intermediador

IOperagED sem intermediador (em site ou plataforma prapria) LI I A

@

®

Se todas as informacdes estiverem corretamente cadastradas, a NFC-e sera assinada e validada

com sucesso.
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