Rejeicao 493: Evento nao
atende o Schema XML
especifico.

Rejeicao: 493
Descricao: Evento nao atende o Schema XML especifico.

A Rejeicao 493 ocorre principalmente na emissao de CC-e (Carta de correcao). Essa rejeicao ocorre
quando a Sefaz nao consegue validar o texto enviado na Carta de Correcao.

Acao Sugerida:
Informar a justificativa do cancelamento pela NFMODEL1 na obs10
Correcao:

Acesse 0 menu Movimentacao>Carta de Correcao Eletrbnica>Manutencdo

Movimentagde Relatdrios  Utilitarios  Ajuda

! Diefinir empresa

Orgamentos r

Pedidos r

Lista de Embarque ;

Mota Fiscal r

Mota Fiscal (Formulario 2) r

Mota Fiscal (Modelo 21) r

Mota Fiscal Eletrénica r

Carta de Corregdo Eletrénica Cadastra
Maota Fiscal Eletranica Importacdo L4 Manutencgio

Pesquise pela Carta de Correcao rejeitada pela Sefaz

Faca a Edicao da Carta de Correcao Eletrénica e preencha corretamente o campo destinado a
Justificativa da Carta de Correcao que devera conter no minimo 15 caracteres.
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*_f| Carta de Corregdo Eletronica

—Condicies de Uso da Carta de Correcdo

A Carta de Correcao é disciplinada pelo § 1?-A do art. 72 do Convénio S/N, de 15 de
dezembro de 1970 e pode ser utilizada para regularizacdo de erro ocorrido na emissdo
de documento fiscal, desde que o erro ndo esteja relacionado com: I - as variaveis que

determinam o valor do imposto tais como: base de calculo, aliguota, diferenca de preco,
quantidade, valor da operacdo ou da prestacio; IT - a correcdo de dados cadastrais que
impligue mudanca do remetente ou do destinatario; III - a data de emissdo ou de saida.

—Dados da NF-e
Mumero MF-e Série CMP1/CPF Destinatario
| = |
Data Emissao Razao Sodal
| |

LB_QtdeCaracteres .
Limpar Correcoes

@ 0 ®

Salve a Carta de Correcao eletronica e faca novamente o envio para a Sefaz.

Lembrete: Uma carta de correcao ndo complementa a outra, quando vocé ja emitiu a CCE para a
Nota e estd cadastrando uma nova CCE para a mesma nota, tera de copiar o que estava na
primeira CCE, colar na nova CCE e complementar a justificativa que ficou faltando.
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