Parametrizando a Empresa -
Consideracoes Gerais - Parte
2

Veja também os Itens:

e Cadastrando Empresas

e Cadastrando Endereco dos Depdsitos (locais de retirada)

e Parametrizando a Empresa

e Criando Empresas Modelo

e Cadastrando Inscricoes Estaduais da Empresa

e Cadastrando Grupo de Empresas

e Parametros para Empresas Enquadradas no Simples Nacional

e Copia dos Parametros Adicionais de Outra Empresa

e Inconsisténcia e Erros do Certificado Digital, ao enviar informacoes para a SEFAZ

Essas informacdes se referem somente a empresa que vocé esta trabalhando ou
inicializando agora.

Preste muita atencao, porque sao elas que determinarao a forma como o sistema funcionara com
relacao a essa empresa, inclusive disponibilizando, ou nao, alguns campos e recursos do sistema.
Portanto, se vocé observar que determinada opcao nao esta disponivel pode ser porque, de acordo
com sua parametrizacao, sua empresa nao precisara dela.

Para melhor funcionamento do sistema, nao é recomendado alterar estas opcdes depois do inicio
do uso.

Para realizar a Parametrizacao da Empresa, acesse o] menu
Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa
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A tela para vocé fornecer essas informacgdes é subdividida em abas:

Aba Consideracoes Gerais (Parte 2)
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Sobre Clientes: Estas opcbes sé estardo disponiveis caso vocé utilize o Sistema Financeiro,

com excecao do item clientes inativos. Por padrao, elas serao verificadas apenas na emissao de

notas fiscais a prazo, mas poderao ser verificadas nos pedidos através da opcao Efetua Controle
nos Pedidos.

Verifica clientes com contas em aberto: Se estiver assinalada, a cada venda sera apresentada
uma tela com as contas em aberto do cliente em questao.

Exibe observacoes do cliente no documento fiscal: Se estiver assinalada, ao inserir o nimero

do cliente na nota fiscal serd trazida uma tela com as observacdes do cadastro do cliente.

Exibe tela com Clientes/Interessados/Fornecedores que devem receber retorno na definicao

da Empresa - Se estiverem assinalados, ao cadastrar uma ocorréncia com situagdo defina como
Retorno, o sistema ird habilitar uma tela na definicdo da empresa, com os retornos cadastrados
para o dia do computador (funcionard como uma agenda)

Considera Inscricao Produtor Rural como Inscricao Estadual na Impressao do DANFE e
XML - Caso o cliente da nota fiscal eletrénica esteja assinalado que é um produtor rural, o Sistema
ird imprimir o nidmero da Inscricdo do Produtor rural no lugar onde seria impressa a Inscricao
Estadual.

Permite alterar cliente em documentos fiscais ao importar pedidos - Ao assinalar essa
opcdo vocé conseguird cadastrar um pedido para determinado cliente e ao importa-lo para a nota
fiscal o Sistema permitira que vocé altere o Cliente.

Cadastro localizacao, telefone e email obrigatorio - Quando essa opcao for definida o

Sistema ird obrigar o preenchimentos dos campos localizacao, telefone e email no cadastro do
cliente

Controla aprovacao do cadastro de clientes - Ao ser assinalado o Sistema sé permitird que

vocé cadastre um documento para o cliente se o mesmo estiver aprovado.

Bloqueia o cadastro de Interessados com telefone email ja existentes - O sistema, no

momento do cadastro do interessado ird analisar se o telefone e email j& foi cadastrado
anteriormente e em caso afirmativo nao permitira que o interessado seja cadastrado

Controlar ocorréncias por agenda de Compromisso - Ao ser selecionada essa opcao o

Sistema ira controlar as ocorréncias cadastradas para os clientes de acordo com a agenda de
compromissos
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Inativos:

Verifica clientes inativos: De acordo com as informacdes registradas no cadastro de clientes -
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data da ultima venda - e o Limite de dias para consideracao de inativo, o sistema informara
se o cliente estiver inativo. Caso efetue essa verificacao nos pedidos, vocé podera:
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e assinalar a opcao Bloqueia pedidos para clientes inativos para impedir a emissao de

pedidos para esses clientes.
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e Poderd bloquear também a emissdo de documentos fiscais marcando a opcao Bloqueia

venda para clientes inativos.
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Limite de Crédito:

Controla limite de crédito dos clientes: Se estiver assinalada, a cada venda o Sistema avisara

qual é o saldo do crédito do cliente em questao. O limite de crédito é definido no cadastro de cada

cliente.

Bloqueia venda a prazo para limite de crédito excedido: Se estiver assinalada, a cada nota
fiscal ou pedido, o sistema verificard todas as contas em aberto e comparard com o valor do limite
de crédito cadastrado para o cliente. Caso as contas tenham um valor maior que o limite, a venda
sera bloqueada.

Considerar duplicata com movimento futuro e vinculado a cheque pré datado- Se

assinalada essa opgao e a duplicata com vencimento futuro ja tiver sido baixada com um cheque

pré datado o sistema nao ird considera-la ao verificar o Saldo do Crédito do cliente.
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Contas em Atraso:

Verifica clientes com contas em atraso: Se estiver assinalada, a cada venda o sistema
apresentard uma tela com as contas em atraso do cliente em questdo. Vocé podera informar
guantidade de dias para que uma conta seja considerada em atraso. Se desejar, poderd assinalar a
opcao:

o Bloqueia venda a vista para clientes em atraso para que o sistema ndo permita que
uma condicao de pagamento representando uma venda a vista seja utilizada para esse
cliente

e Bloqueia venda a prazo para clientes em atraso para que o sistema nao permita que
uma condicao de pagamento representando uma venda a prazo seja utilizada para este
cliente.
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Limite de dias para consideracao de atraso: O sistema levard em conta este nimero de dias
para considerar uma conta em atraso.

Se informado no cadastro do cliente os dias em atraso, desconsiderar o dos parametros
: neste caso o sistema ira verificar se existe o limite de dias informado no cadastro do cliente e
acatara este valor invés do informado no campo anterior.
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