Cadastrando Clientes

Veja Também os Itens:

Relacionando Cliente/Produto

Relacionando Cliente/Vendedor

Emitindo Relatdrio de Cliente sem Movimentacdo

Layout para Importacao de Clientes

Atribuindo Direitos sobre as Situacdes dos Clientes

Cadastrando Grupo de Clientes

Cadastrando Regides dos Clientes

Atualizando o Preco de Produtos por Cliente

Cadastrando Contas Contabeis para os Clientes

e Aprovacao do Cadastro de Clientes

e Controle de Clientes Inativos

Para cadastrar clientes vocé acessard o menu Manutencao/Clientes.
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Vocé podera cadastrar clientes Pessoa Fisica e Juridica e as informacdes que ira fornecer serdao
pertinentes ao tipo de cliente que estiver cadastrando.

Aba Ildentificacao

Vocé deverd informar todos os dados cadastrais do cliente, sua situacao (ativo/inativo) e
classificacao (bom/ruim).

Nessa aba vocé conseguira definir o Ramo de Atividade de seus clientes.
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Aba Contatos

Vocé podera cadastrar os Contatos da empresa (pessoas que vocé entra em contato para enviar
orcamentos, pedidos, fornecer cotacoes, etc)
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Aba Telefones/Observacoes
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Na aba Telefones/observacdes informe para o Sistema os telefones para contato com o Cliente

imageadpn@nd or type unknown

Na parte inferior da tela, digite observacdes do Cliente
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Se, nos Parametros Adicionais da Empresa - Aba Consideracoes Gerais (Parte 2) vocé definiu Exibe

observacdes do cliente no documento fiscal
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Ao emitir um documento fiscal, o Sistema ird Ihe apresentar a observacao cadastrada.
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Na aba Localizacao vocé deverd informar o endereco completo do cliente, além de seu E-mail e
Homepage.

Se vocé informar o E-mail ou a Homepage do cliente, os titulos desses campos ficarao na cor azul.
Clicando sobre eles, o sistema abrird automaticamente o seu programa de e-mails ou o seu
navegador da Internet, sem que vocé precise abrir outro aplicativo.
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O Sistema possibilita o envio de email diretamente pra o Cliente, para isso verifique o item

Gerenciamento de envio de email através do login do Sistema para esse envio, o Sistema ird

utilizar o email de destino cadastrado para cada Cliente da empresa.
Ainda na aba Localizacao vocé poderd utilizar o cadastro das Regides dos Clientes.
Aba Dados Complementares/Referéncias

Vocé tera opcdo para que nessa aba informe outros dados do cliente e as referéncias fornecidas
por ele (Pessoais e Bancarias)
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Aba Cobranca/Entrega

Vocé deverd informar o endereco para cobranca do cliente.
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Aba Vendedores
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Se vocé informar o vendedor que estd vinculado a esse cliente, ao emitir um documento para ele,
o campo vendedor vira preenchido automaticamente e vocé podera alterar se desejar

iﬂ}a@geolﬂﬂ)gnd or type unknown

Aba Padroes

Nesta aba serd possivel cadastrar informacdes que vocé queira que toda vez que emitir um
documento para o cliente venham preenchidas automaticamente, facilitando desta forma a
emissao dos documento e minimizando a quantidade de erros que podem ocorrer caso preencha
manualmente as informacoes.

Desconto condicional - informando um desconto, o documento cadastrado para o cliente vird com o
desconto ja preenchido

Dia de Vencimento padrao - informando o dia, a duplicata a receber do cliente serd sempre para o
dia definido (sempre para o préximo dia definido posterior a data de emissao do documento),
independente da condicao de pagamento informada no documento

Desconto padrao por item - se informado o Sistema ird fornecer o desconto no Item do documento
Portador - Banco e agéncia do cliente

Cadigo Fiscal - Definindo o CFOP para o cliente, ao cadastrar o documento o Sistema ird definir
esse CFOP para o mesmo e vocé poderd fazer alteracao

Frete por conta - esse campo preencherd automaticamente o campo de frete do documento
emitido

Isencao de Imposto - Se vocé informou na primeira aba Cédigo Suframa.
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Podera definir na aba Padrdes as Isencdes dos Impostos

Identificacdao do Banco para o Boleto - Se vocé for emitir boleto para o cliente e informar os dados
do banco, o Sistema emitird o boleto para o banco definido

Preco nos documento - Se o seu cliente possui um preco especifico, informe esse preco em seu
cadastro e o Sistema ird considera-lo na emissao do documento

Cliente Modelo para preco nos documento - Se vocé possui um cliente modelo e deseja que o
cliente que estd sendo cadastrado siga aquele modelo, informe o0 mesmo no campo especifico

Cdadigo de Cobranca - Informe esse campo se o cliente tiver um cédigo especifico para cobranca

Condicdes de Pagamento - Se vocé informar este campo, sempre que emitir um documento para o
cliente a condicao de pagamento serd preenchida automaticamente e vocé poderd alterar se
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desejar

Detalhamento de Pagamento - Se vocé informar este campo, sempre que emitir um documento
para o cliente o detalhamento de Pagamento vira preenchido automaticamente e vocé poderd
alterar se desejar
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Aba Informacoes/Andlise de Crédito
Observacao
- Essa aba sé estara disponivel no Sistema de Vendas/Ne e no Sistema Financeiro

Essa aba sempre sera preenchida automaticamente, conforme vocé cadastrar dos documentos
emitidos para o Cliente, ndo serd possivel alteracdo pois essas informacdes estdo vinculadas ao
documento emitido

Essa aba sd estard visivel no Sistema de Vendas e Sistema Financeiro
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Aba Ocorréncias
Nessa aba vocé conseguira definir todas as ocorréncias com os Clientes
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Se vocé definir uma ocorréncia de Retorno ao Cliente
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E se nos Parametros Adicionais da Empresa - aba Consideracdes Gerais (Parte 2) vocé definiu para
exibir tela de retorno
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Apods preencher a aba ocorréncias
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No dia informado para o Retorno o Sistema, ao definir a empresa, apresentard o retorno
cadastrado (servird como uma agenda no préprio Sistema)
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Aba EFD REINF - R2050

E a Comercializacdo da Producéo por Produtor Rural P} / AgroindUstria.
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Evento em que sdo prestadas as informacdes relativas a comercializacao da producao rural ou
agroindustrial, quando o produtor rural pessoa juridica e a agroindustria estao sujeitos a
contribuicao previdenciaria substitutiva sobre a receita bruta, proveniente da comercializacao da
producao rural.

Veja o item REINF 2050

Veja o item REINF 2055

Veja o item REINF - EFD Escrituracao Fiscal Digital de Retencdes e Outras Informacdes Fiscais

Veja o item REINF - Aliquotas da Atividade Rural

Veja o item REINF - Série R 4000

Veja o item REINF - R 2060

Veja o item REINF - Campos Obrigatdrios

Veja o item REINF - Evento R 1000
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