Rejeicao 760 - NFC-e com
dados de cobranca (fatura,
duplicata)

Codigo: 760
Descricao: 760 - NFC-e com dados de cobranca (Fatura, Duplicata)
Causa

Quando for emitida uma NFC-e com dados de cobranca (Campo: cobr - ID: YO1), preenchido com
fatura (Campo: fat - ID: YO2) e/ou duplicata (Campo: dup - ID: YO7), serd retornado a rejeicao "760 -
NFC-e com dados de cobranca (Fatura, Duplicata)".

Exemplo:

Foi emitida uma NFC-e com dados de cobranca, fatura e duplicata. Nessa situacao a NFC-e sera
rejeitada pelo motivo 760.

Veja regra de validacao da Sefaz:



Como Resolver

Deve-se remover todo o grupo de cobranca informado na NFC-e.
Acao Sugerida:

Alteracdo dos dados de cobranca

Correcao:

Acesse 0 menu Movimentacao>Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica>Manutencdo, pesquise pelo
ndmero da nota e clique na seta Avanca, em seguida edite a nota e acesse a aba Fechamento.



Acesse o botao Det.Pagamento e verifique a informacao cadastrada para a NFC-e

O Sistema nao permite informar Fatura ou Duplicata, desta forma nao devera ser apresentada essa
rejeicao.

vo| Mota Fiscal Consumidaor Eletrénica - Inclusao

F& - Identificagdo | F7 - Dados Transporte F8 - Itens | I F3 - Fechamento ‘ F12 - Informagdes Adidonais da MFC-e

Referéncia alores Totais
& Total ol TN | Detalhamento de Pagamento
Forma Valor Descricdo do Pagamento I [%
Céd. Fiscal [Desdob. |% ICM9 [pfhairo - R% 114.00 _|
l 5.102 oo 13,00

02-Chegue

03-Cartdo de Crédito

04-Cartdo de Debito

05-Crédito Loja

10-Vale Alimentacdo

11-Vale Refeicio hd

Valor pendente: RS 0,00
Observacoes

Valor lancado: RS 114,00 W

Atencdo: Se informado o Detalhamento de pagamento = "99 - Qutros” & ||
necessario informar a "Descricdo do Pagamento”.

Det. Pagamento

@ M B

Feita a correcao, basta reenviar a NFC-e para processamento.
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