
Rejeição 303 - Uso denegado
- Destinatário não habilitado
a operar na UF
Código: 303

Descrição: Uso denegado - Destinatário não habilitado a operar na UF.

Se o emitente ou o destinatário da NFC-e estiverem em falta com a SEFAZ, qualquer nota emitida
terá o seu uso denegado e a numeração utilizada será consumida. Somente após a regularização
perante a SEFAZ a nota poderá ser emitida.

 O Código de Segurança do Contribuinte (CSC) cadastrado no Hiper está diferente do cadastrado na
SEFAZ.

Ação Sugerida:

Conferência das informações do Destinatário da NFC-e

Correção:

Acesse o menu Manutenção>Clientes>Manutenção, pesquise pelo cliente e clique na seta Avança,
em seguida edite o cadastro do Cliente.

Confira as informações de seu cadastro e verifique se foi cadastrada alguma informação que
impeça que esse Cliente receba uma NFC-e.
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