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Causa

Quando for emitido um CT-e ou MDF-e com Tipo de Ambiente como Homologacao e o Lote do CT-e
ou MDF-e for enviado ao WebService do Ambiente Autorizador de Producao, ou vice-versa, for
emitido um CT-e ou MDF-e com Tipo de Ambiente como Producao e esse for enviado para o
WebService do Ambiente Autorizador de Homologacao, sera retornado a rejeicao "252 - Ambiente
informado diverge do Ambiente de recebimento".

Exemplo hipotético:
Foi emitido um CT-e com o Tipo de Ambiente de Homologacao, porém, por uma falha no Sistema
Emissor, o CT-e foi enviado para o Ambiente de Producado da Sefaz. Nessa situacao, o CT-e sera

rejeitado pelo motivo 252.

Veja a regra de validacdo da Sefaz para CT-e:



Veja a regra de validacao da Sefaz para MDF-e:



Acao Sugerida:

Conferéncia do endereco informado
Correcao:

Acesse 0 menu Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa e em seguida verifique
a aba MDF-e

Verifique qual é a ldentificacdo do Ambiente do MDF-e (Producao ou Homologacao/Testes)



Parametros da Empresa

Principal | Contratos/Orcamentos /Pedidos /Romaneios | Consideractes Gerais (Parte 1) | Consideracies Gerais (Parte 2)
Formacdo Precos ‘ Informagbes Mota Fiscal | MF-g/MFC-2 ‘ Duplicatas,Boletos ‘ Adicionais Mota Fiscal
Integracdo/Exportacdo (Parte 1) | Integracdo/Exportacdo (Parte 2) | Impostos | Comissdo de Vendedores ‘
— Identificacao do Ambiente do MDF-e —Arguivo XML
f" Producdo s ‘Homologacio [T.Etﬁ}g [¥ Organizar arquivos XML por empresa
B aol(o do MDF-
~XML/DAMDFe u@uraﬁu[m} &
~Razdo Social/Nome Fantasia Tipo Emitente:
Campo utiizado como Razdo Campo utiizado como Nome ITransporiadnr de carga prdpria j
Saocial no XML Fantasia no XML

IF‘.azﬁo Sodial ;I INenhum j

"I.Itilizar na impressdo do DAMDFe o cam|

{* Razdo Social {~ Mome Fantasia

RNTRC: I

®EQ

Em seguida acesse o menu Manutencao>Empresas>Parametros do Gerenciador do MDF-e

w| Administragdo de Vendas - Versdo 6.60

Manutengde Movimentagde Relatdrios  Wtilitdrios  Ajuda

Empresas Dados Cadastrais r
Clientes 3 Pardmetros Adicionais da Empresa

Interessados 3 Pardmetros dos Produtes

Fornecedores 3 Inscrigdes Estaduais ]
Produtos ] Pardmetros do Gerenciador de MF-e/MFC-g
Plano Fiscal 3 Pardmetros do Gerenciador de MDF-e I

Acesse a aba enderecos Sefaz e confira se os enderecos cadastrados estao corretos.

Observacdo: Sempre que vocé estiver cadastrando o MDF-e em ambiente de Homologacao (teste)
o endereco da SEFAZ ird conter o nome Homologacao.

Se tiver duvidas quando aos enderecos cadastrados, cligue no botao com a letra "P" (carregar
enderecos padrdes)
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ve| Parametros do Gerenclador de MDF-e

Principal Certificado Digital Dados de conexdo Enderegos Sefaz

—Enderegos SEFAZ

Recepcao do Lote:
|htt|:|s:ﬂmdfe-homologamo.sws.rs.gov.brfws!mdfereoepﬁoﬂﬂDFeRecepmo.asrnx

Consulta Processamento do Lote:
|htt|:|s:ﬂmdfe—homologamo.sws.rs.gov.br,.fwsfmdFeretreoepmoﬂ\ﬂDFeRemeoepmo.asmx

Recepcao de Eventos:

Ihtn:ls:ﬂmdfehomologamo.sws.rs.gov.brfwsfmdFerecepmoeuentoMDFeRecepmoEvento.asrnx

Consulta situagdo do Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais:
Ihtq:ls:ﬂmdfehomologamo.sws.rs.g:w.brfwsfmdfeconsulmﬂﬂDFeCoanE.asmx

Consulta Status do Servigo:
Ihtn:ls:ﬂmdfehomologamo.sws.rs.gov.brfwsfmdfesiﬁhJsservicoMDFeSEthSeruico.asrnx

Consulta MDF-e M3o Encerrados
Ihth:ls:ﬂmdfehomologamo.sws.rs.gov.br,.fwsfmdFeconsnaoenc,’I'v‘IDFeConsNaoEnc.asrnx

@
™
o

O Sistema ird questionar se vocé deseja restaurar os enderecos padrao, clique em SIM.

v| pardmetros do Gerenciador de MDF-e

Principal Certificado Digital Dados de conexdo Enderecos Sefaz

—Enderegos SEFAZ

Recepcdo do Lote:

Ihtn:ls:ﬂmdfehnmnlngamc.svrs.rs.gmr.brfwsfmdfereoepﬁcﬂdDFeF‘.eoepﬁc (BSMK

Consulta Processamento do Lote:
Ihtn:ls:ﬂmdfehnmnlogamo.svrs.rs.gov.brfws

Recepgao de Eventos: Deseja restaurar os enderegos padrdo?
Ihtn:ls:ﬁmdfe-hnmnlngamo.sws.rs.gov.brfws

Consulta situacdo do Manifesto Eletrénico de D
Ihtn:ls:ﬂmdfe-homologamo.svrs.rs.gou.br,’ws[l

Consulta Status do Servigo:
Ihtn:ls:ﬂmdfehnmnlogamo.svrs.rs.gmr.brfwsfmdfes'ﬁmsservimMDFeSE'quServim.asrnx

Consulta MDF-e Nao Encerrados
Ihtn:ls:ﬂmdfe—homologamo.svrs.rs.gou.brfwsfmdfeconsnaoeonDFeConsNaoEnc.asmx P

®(EQ

Em seguida salve os enderecos cadastrados.

Depois das informacdes conferidas e corretas, salve o cadastro dos Parametros do Gerenciador de
MDF-e.

Acesse novamente o menu Movimentacao>MDF-e>Manutencao, pesquise pelo MDF-e e clique na
seta avanca,
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Edite o MDF-e e salve , o Sistema ird questionar se vocé deseja gerar o xml, clique em SIM.

v¢| Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais - Alteragdo
I Identificacio | Rodoviario | Documento(s) Fiscal(is) | Seguro da Carga | Totalizacdo | Informagdes Adicionais do MDF-e | Informagbes Complementares

N9 do Manifesto Série Data de Emissdo Hora de Emissdo revisdo de inicio da viagem
| 1 |t ospo7/2022 | 1405 ’;m: 06/07/2022 | Hgra: |08:00 [~ Part. do Canal Verde
Tipo de Emitente Mod. de Transporte Tipo do Transportador
ITransporinor de carga propria ;I IRodoviario ;I I LI
~Situacio

Situacdo do Manifesto

IAtivo

—Municipio(s) de . . . - . bto (max. 100
@ Ma edicdo do Manifesto & necessaric gerar novamente o xml, Deseja gerar o xml do MDFe?

Nio | A@

ﬂ 00104  AFOGADOS DA INGAZEIRA

Cédiga [Municipio
00102 | ACORIZA]

|w

@ < B >

Se todas as informacodes estiverem corretamente cadastradas o MDF-e sera assinado e validado

CcoOm sucesso.
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| Manifesto Eletrdnico de Documentos Fiscais - Alteragdo
I Identificacdo | Rodoviario | Documentofs) Fiscal(is) | Seguro da Carga | Totalizacdo | Informagdes Adicionais do MDF- Informacdes Complementares

UF
IMT vI
Cédigo|Municipio -

00102  ACORIZAL

R4

e do Manifesto Série Data de Emissdo Hora de Emissdo revisdo de inido da viagem
[ 1 |t [osfo7/2022 | 1405 Data: [06/07/2022 | Hora: |08:00 [~ Part. do Canal Verde
Tipo de Emitente Mod. de Transporte Tipo do Transportadaor
ITranspor'mdor de carga prapria ;I IRodoviario ;I I ;I
—Situacio

Situacdo do Manifesto

Inh’vo ;I

~ Municipi de Carregamento (max. 50
pio(s) d ( @ MDFe assinado e validado com sucesso!

s) de Descarregamento (max. 100}

”Munidpio ~ [% |

I aBrREUELIMA

ﬂ 00104 AFOGADOS DA INGAZEIRA

® <« B >

Em seguida sera apresentada a tela o Gerenciamento de Transmissdao de MDF-e para que vocé

faca a transmissao do mesmo para a SEFAZ.
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2| Manifesto Eletronico de Documentos Fiscais - Alteragdo

[ 1dentificacio | Rodovidrio

Documento(s) Fiscal(js)

Seguro da Carga | Totalizacdo

Informacdes Adidonais do MDF-e

Informacdes Complementares

N2 do Manifgsks
| Gerenciamento de Transmissao de MDF-e

) ~Filtros para pesquisa
Tipo de Emited | —pata de Emissa imero do Manifesto | Status
ITransporEd Inigial Final Inicial Final " Autorizados
— | =] =
~Situacio— IUIJO?IZUZZ = |31‘rg?‘r2922 = Série {" Mdo Autorizados q
Sl Il {~ Em Processamento
IAtivo Documentos (]
" Ativos " Encerrados {" Autorizado por Dutro Emissor —
— " Ativos em Contingéncia {* Todos
ol |~ o Celados & Todos
UF
ar =]
- v Selecionar tudo [~ Consulta Situacio SEFAZ
Cédigo M|
! 00102 | A Série I Mumero do Mai... I Drata Ernize3o I Data Autorizac3o | UF de Descaregamento I Status
----- ™1 1 05/07/2022 = PE N3 Autorizado
< >
‘ [ | Autorizados [ | ndo Autorizados [_] Autorizado por Outro Emissor [ ]Em Pmnﬁsamentn|

® @ B

@ <«

B >

Se todas as informacdes estiverem corretamente cadastradas o MDF-e tera o seu uso autorizado
pela SEFAZ.
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v| Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais - Alteragdo
I Identificacdo | Rodovigrio Documento(s) Fiscal(js) Seguro da Carga | Totalizagdo Informagdes Adidonais do MDF-e Informagdes Complementares

N° do Ma . o
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