
Rejeição 220 - Destinatário
com identificação igual à
identificação do emitente
Código: 220

Descrição: Destinatário com identificação igual à identificação do emitente

Causa

Quando for emitida uma NFC-e e o CNPJ do Emitente for igual ao CNPJ do Destinatário, será
retornado a rejeição "220 - Destinatário com identificação igual à identificação do emitente".

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e pelo emitente de CNPJ 99.999.999/0001-91. O destinatário da NFC-e foi
informado com o mesmo CNPJ emitente. Nessa situação, a NFC-e será rejeitada pelo motivo 220.

No XML:
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Veja regra de validação da Sefaz:
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Image not found or type unknown

Como Resolver

Na emissão de uma NFC-e (modelo 65), não é permitido que o Emitente e o Destinatário tenham
identificações (CNPJ) iguais, diferente da NF-e, que já permite essa igualdade. Se realmente deseja-
se manter as identificações iguais (CNPJ do Emitente e CNPJ do Destinatário), a única opção é
realizar a emissão de uma NF-e. Para a autorização da NFC-e que foi rejeitada, é necessário
informar CNPJ do Emitente diferente do CNPJ Destinatário. Veja a seguir o exemplo corrigido, onde
foi optado por prosseguir com a emissão da NFC-e, modificando o CNPJ do Destinatário:

Ação Sugerida:



Se realmente o emitente e destinatário forem o mesmo CNPJ será necessário emitir uma NF-e, se a
informação estiver errada, corrija a NFC-e informando corretamente os dados do emitente e
destinatário da nota (que devem ser diferente)

Correção:

Acesse o menu Movimentação>Nota Fiscal do Consumidor Eletrônica>Manutenção, pesquise pela
NFC-e que apresentou a rejeição e em seguida clique na seta Avança, edite a Nota.

Caso a NFC-e seja para um destinatário diferente do emitente, altere a informação do campo
Destinatário e salve novamente a NFC-e.

O Sistema irá questionar se você deseja gerar um novo XML, clique em SIM.

https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1655992169511.png


Serão apresentadas as informações do novo XML gerado, clique em OK.
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Se todas as informações estiverem corretamente cadastradas, a NFC-e será assinada e validada
com sucesso, clique em OK
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Será apresentada a tela para o envio da NFC-e para a Sefaz (a Nota já virá selecionar), clique em
OK
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Se todas as informações estiverem corretamente cadastradas a NFC-e será autorizada com
sucesso
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