Forcando Envios no
Gerenciamento de
Transmissao eSocial

Veja também os Itens

Alteracdo Cadastral da Empresa para o eSocial

e Rubrica eSocial

e Importando informacdes do Portal do eSocial

e Controle de Pendéncias de Eventos do eSocial

e Parametros do eSocial

e Parametrizando a Empresa para o eSocial

e Conferéncia do Totalizador - INSS Sistema x INSS eSocial (DCTF Web)

e Rotina de envio de eventos para o eSocial para Empresa que ainda nao fez nenhum envio

e Rotina de envio de eventos para o eSocial para Empresa que ja fez envio dos Iniciais e

Nao Periddicos

e Parametrizando o Sistema para o eSocial

e Utilizando o Gerenciamento de Transmissao do eSocial

e Excluindo informacdes enviadas para o eSocial

e Portal do eSocial - Empresa com alteracao no Enquadramento Fiscal

e Fechamento Anual e Fechamento Mensal no eSocial - Més de Dezembro

e Cartilha de Eventos Padrdes - Configuracao eSocial

e 132 Saldrio - eSocial - Fechamento dos Eventos S-1299 - Anual

e Importacdao de XML do eSocial - Funcionarios

e Forcando o envio no Gerenciamento de Transmissao do eSocial

Se vocé precisar reenviar para o Portal do eSocial um evento que estd com Status Concluido
com Sucesso deverd proceder da seguinte forma:

Para enviar um evento ao eSocial selecionamos e clicamos em enviar e o evento enviado mudara
de ‘Status’ e ficard destacado na cor amarela como ‘Aguardando Processamento’.
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Enquanto o evento fica no Status ‘Aguardando Processamento’, é necessario consultar para
saber o retorno se foi Concluido (Autorizado) ou Aguardando Correcdao (Rejeitado). Se rejeitado,
poderd verificar a resposta do eSocial para correcao solicitada e realizar reenvio normalmente.
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Porém, se concluido com sucesso, nao sera possivel envia-lo novamente a nao ser que gere
um evento novo através do icone "Carga Manual dos Eventos" (na tela anterior) e que conste
como aguardando envio. Uma segunda maneira seria utilizando a senha do suporte para forcar o
envio do mesmo. Ao selecionar um evento concluido com sucesso e clicar em enviar, o sistema
apresentard a confirmacdo se deseja de fato forcar este envio,
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Se clicar em 'Sim’, sera apresentada a tela para informar a Senha do Suporte: 07789009
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| Senha (Suporte)

Senha:

E mais uma confirmacao:

Confirmagao

@ Vocé tem certeza que deseja forgar o envio?
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Se o campo "Alterar data de inicio e final de validade" estiver marcado apresentara a tela
abaixo:
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LEMBRETE: E muito importante verificar se o evento a ser forcado envio foi de fato excluido do
eSocial primeiro para inclusdao dos dados neste envio. Para excluir podera ser enviado s3000 de
exclusao ou até mesmo excluir diretamente pelo portal assinando o documento de autorizacao.
Caso conste informacao deste evento, ao forcar o envio serd rejeitado com erro de duplicidade.

Corrigindo Data de Inicio de Validade dos Eventos Iniciais

A data de inicio de validade é de extrema importancia para os eventos Iniciais e deve ser
preenchida corretamente para validacdo dos eventos Nao Periddicos e Peridédicos. O padrdo sera
desta data é de acordo com o inicio da obrigatoriedade do eSocial ou pela data da abertura da
empresa, caso ela tenha sido aberta com data posterior.
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e Exemplo empresas Grupo 3: Serd sempre Janeiro/2019 a nao ser que a empresa tenha
sido aberta depois desta data onde e passara ser a data que a empresa de fato foi aberta

(a

data do CNPJ)

e Exemplo Grupo 2: Serd sempre Julho/2018 a ndo ser que a empresa tenha sido aberta
depois desta data onde e passara ser a data que a empresa de fato foi aberta (a data do
CNPJ)

Caso o evento s1000,51005,51010 ou s1020 tenha sido concluido com a data indevida, podera

impactar na nao validacdo dos eventos Periddicos e Nao periédicos sendo necessario corrigir.

Neste caso, para correcao nao é necessario excluir de fato o evento do eSocial antes de envia-los.
Basta forcar o envio do evento em modo Inclusao (para caso tenha ocorrido alteracao), informando

a data de inicio de validade correta e aguardando o processamento do evento.

No exemplo abaixo, as datas foram indevidamente como 11/2024 nos eventos s1010 - Rubricas, ou

seja, validaria literalmente apenas eventos partir de 11/2024.
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Ao selecionar, clicar em enviar e confirmar o procedimento de forcar envio com a senha do
suporte, serd apresentada a tela de correcao da data de inicio de validade se o campo estiver
marcado:
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Apds o processamento a data estara corrigida no sistema e no eSocial.

O evento S1000 se localiza em Empregador/Contribuinte > Dados do Empregador

O evento S1005 se localiza em Empregador/Contribuinte > Tabelas >
Estabelecimentos/Obras > Filtro pelo CNPJ

O evento S1010 se localiza em Empregador/Contribuinte > Tabelas > Rubricas > filtro
pelo cédigo do Evento/Rubrica

O evento S1020 se localiza em Empregador/Contribuinte > Tabelas > Lotacao Tributaria
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