
Código 0304 - “Não existe
um Contrato de Trabalho
para o CPF: {0} ou este
encontra-se encerrado na
data do evento.
Código: 0304

Descrição: “Não existe um Contrato de Trabalho para o CPF: {0} ou este encontra-se encerrado
na data do evento.

Ação Sugerida: Verifique se o Contrato de Trabalho encontra-se no Portal do eSocial

Correção: Acesse o Portal do eSocial e verifique se o Contrato de Trabalho encontra-se ativo no
Portal do eSocial,

Caso o Contrato esteja no Portal do eSocial mas estiver Inativo, será necessário corrigir a
informação excluindo a data de Fim da Validade

Caso o Contrato não esteja ativo no Portal do eSocial será  necessário acessar o Gerenciamento de
Transmissão do eSocial  filtrar por Eventos Não Periódicos > S2300
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Verificar se a carga do eventos não encontrado no Portal do eSocial encontra-se com status
aguardando envio, em caso afirmativo, faça o envio da mesma para o Portal do eSocial
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Se a carga do evento estiver com status Concluído com sucesso será necessário reenviá-la para o
Portal do eSocial.
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Se nao houver nenhuma carga do evento no Gerenciamento de Transmissão do eSocial, será
necessário acessar o menu Manutenção > Socios-Autônomos > Manutenção, filtrar pelo
Código e clicar na seta Avança.
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Em seguida clique sobre a linha do Trabalhador e no botão Função Extra 1 - Gerar Carga e-Social
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Será gerada uma carga para ser enviada ao Portal do eSocial
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Acesse novamente o Gerenciamento de Transmissão do eSocial e faça o envio da carga gerada.
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