
Código 0170 - Descrição: O
contrato de trabalho já se
encontra cadastrado na base
de dados do Ambiente
Nacional do eSocial.
Código: 0170

Descrição: O contrato de trabalho já se encontra cadastrado na base de dados do Ambiente
Nacional do eSocial.
Ação Sugerida: Verificar a matrícula informada e, se já utilizada em S-2190, S-2200 ou S-2300 de
outro trabalhador, gerar uma nova matrícula.

Ação Sugerida: A matrícula associada ao funcionário já está em uso por outro funcionário, e o
eSocial não aceita matrículas iguais dentro da mesma empresa.

Solução: Alterar matrícula dentro do cadastro do funcionário

Acessar o Portal do eSocial no menu Empregados > Gestão de Empregados
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Em seguida pesquisar o CPF do Funcionário
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Anote o número da matrícula do Funcionário

Em seguida acesse o Sistema Folha de pagamento no menu Manutenção > Funcionários >
Manutenção de Funcionários > Manutenção, pesquise pelo funcionário que apresentou o erro
e edite o cadastro do mesmo.
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Confira se o Número da Ficha de Registro do cadastro do funcionário é o mesmo número da 
matrícula informada no eSocial

Em caso negativo, apague o número informado e coloque o mesmo que constar no Portal do
eSocial.

Como sugestão, orientamos a sempre preencher a matrícula com o abreviado da empresa seguido
do código sequencial.
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Acesse novamente o Gerenciamento de Transmissão do e-Social e envie a nova carga gerada.
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