eSocial - S1210

Eventos Periédicos - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho

Cdédigo 0017 - A estrutura do arquivo XML estd em desconformidade com o esquema XSD.

e Codigo 0172 - “Nao foi localizado um evento de desligamento por sucessao para o vinculo

anterior do Segurado Empregado"

e Codigo 0632 - “J& existe no evento um grupo com mesma chave de identificacdo.”

e Cddigo 0681 - “ldentificador invalido”

e Codigo 0710 - “No mesmo Recibo de Pagamento (contracheque/holerite) ndo podem

constar simultaneamente rubricas de caixa (faixa 8000) e rubricas de competéncia

(demais faixas) 48 da mesma natu

e Codigo 0724 - “Nao foi localizado um evento de remuneracao do trabalhador para o

periodo e com mesmo demonstrativo de pagamento”

e Cdodigo 0727 - “Nao foi localizado um evento de rescisao contratual para o trabalhador

com mesmo recibo de entrega”.

e Codigo 0768 - 0768 “Sr. Empregador, existem recibos de pagamento, relativo a

remuneracao de competéncias anteriores, sem informacdo de data de pagamento.

e Cédigo 0781 - “A data informada deve ser um dia Util, ou seja, nao deve é sabado,

domingo ou feriado.”

e Codigo 0860 - “A data de pagamento deve ser maior ou igual ao periodo de apuracao da

remuneracao.

e Cbodigo 0861 - “A data de pagamento deve ser maior ou igual ao més de rescisao do

contrato de trabalho.”

e Cbodigo 0902 - Ja foi iniciado o processo de encerramento da folha de pagamento

e Codigo 1281 - A data informada deve ser maior ou igual que XX/XX/XXXX e ndo poderd

ser maior que a data atual

e Cédigo 1721 - Evento Invalido

e Codigo: 0815 - Descricao: Quando se tratar de folha de pagamento mensal o més/ano de

apuracao devera ser menor ou igual a data atual, exceto quando utilizando a aplicacao

web do eSocial quand




e Cddigo: 0932 - Rubrica €000 invalida. S6 pode ser utilizada rubrica cujo codInclRRF em S-

1010 seja igual a [00, 01, 09, 13, 33, 43, 46, 53, 63, 75, 93].

e Cédigo: 0723 - Valor Liquido invalido. O valor esperado do trabalhador CPF:
XXXXXXXXXXXX é: ($$$5,$%).

e Codigo: 0992 - CPF invalido. O CPF informado deve existir no RET para todo pagamento de

férias (grupo detPgtoFer) e, exceto quando se referir a TSVE, para pagamentos de

competéncias...




Cddigo 0017 - A estrutura do
arquivo XML esta em
desconformidade com o
esguema XSD.

Codigo: 0017

Descricao: A estrutura do arquivo XML estd em desconformidade com o esquema XSD.O elemento
'ideEvento' no namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 00 _00' tem
elemento filho invalido 'tpAmb' sem namespace
'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 00 00'. Lista de elementos possiveis
esperados: 'nrRecibo, perApur' no namespace
'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 00 00'.

Descricao: A estrutura do arquivo XML esta em desconformidade com o esquema XSD.O elemento
'ideEmpregador' no namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_ S 01 00 00'tem
conteudo incompleto. Lista de elementos possiveis esperados: 'nrinsc' no namespace
'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 00 00'.

Descricao: A estrutura do arquivo XML estd em desconformidade com o esquema XSD. O
elemento 'evtPgtos' no namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 _00_00'
tem contelddo incompleto. Lista de possiveis elementos esperados: 'ideBenef' no namespace
‘http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S 01 00 00"

Acao Sugerida Verificada: A ficha financeira se sao geradas informacdes geradas, em seguida,
verificar os pagamentos de pagamento se estao cadastradas.

Atencao: Se o evento s1210 estiver carregando o mensal (evento s1200) do més anterior ao
inicio da obrigatoriedade da empresa, nao sera necessario o envio do mesmo, e portanto, o e-
Social, apresenta constantemente esse erro de XML. E sé eliminar a carga, pois seu envio ndo é
necessario.

Correcao 1: No menu de pagamento, acessar o menu Movimentacao > Rotinas Anuais >
Ficha Financeira > Funcionarios > Manutencao , sistema pelo niumero do funcionério e clique



em operacao.

~ Relatérics  Utilitaries  Ajuda

Definir empresa

Alteragdo de Bases  #

Rotinas Menszais g
— N =

Gerenciamento de Transmissdo eSocial

MODELO | MODELO SIMPLES MACI

Gera dados anuais L

** | Ficha Financeira

— Pesquisa por Funcionario
Cadiga Inidal Cadiga Final

=

Maome

— Pesqguisa por Evento — Pesqguisa por Tomador
Cadigo Inical Cadigo Final Cadigo Inicial Cadigo Final

— I — .

Mome

Verifigue se consta a ficha financeira o hollerith gerado para aquele funcionario.
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Funcdionario TnmadorlEuento|Més|5emananuizena|Mndn GeradaneFerénda |'u'a|ur | A
3 1 NUL ell 01 oM _ 30,00 R$ 4.000,00
1 MNLL €070 01 0 M 0,00 R$0,01
i MNLL e300 |01 0 M 15,00 R% 134,84
1 MLUL e301 (01 am 14,00 RS 395,17
1 NUL e34s 01 oM 0,00 R$ 150,00
1 MLL el |01 | oM 8,00 R§ 320,00
1 MLL |esd2 01 am 0,00 RS 3.264,24
1 MLUL 603 |01 am 0,00 RS 4.000,00
i ML ec04 01 0Mm 0,00 RS 4.000,00
1 MNLL e605 |01 0 M 0,00 RS 4.000,00
i MNLL e611 |01 0 M 0,00 RS 535,75

<:®v

Em seguida acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Datas de Pagamento >
Manutencao , e acesso, pelo cddigo funciondrios do funcionario.

Movimentagio Relatérios  Utilitirios  Ajuda

Definir empresa h MODELO | MODELD SIMPLES MACIOMAL
Rotinas Mensais : Halleriths Funcionarios r
Rotinas Anuais 4 Heolleriths Sécios/Auténomos »
Gerenciamento de Transmissdo eSocial Aviso Prévio Trabalhado »
Receita Bruta - Desoneracdo L
Aquisigde de Produgdo Rural »

Rateio Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geragdo de Dados GPS ¢

Alteracdo de Bases r

Altera Arquivo de Férias L

Calculo de Dissidio

Alteracdo Salanal

Reducdo de Salario e Jornada

Cartdo de Ponto r

Afastamentos »

Valor Base para Comissdo
Datas de Pagamento Funciondrios Cadastra
Acumulados L Sécios L4 Manutengdo
Impostos Apurados » Auténomos k

Fechamento de Periodo

Defina o niumero do funcionério, e no campo "Pesquisa por Data de Pagamento" informe o0 12 e
Ultimo dia do més em que o hollerith foi pago. Em seguida, cligue na seta avanca.
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| Datas de Pagamento - Funcionarios

PEI]II-SH por Funcionario rou FEII-I.IEH por Referéndi
Cédigo Inicial Cédigo Final = il Modo
ES = B

E =1 F El

—_Pﬁquis.a por Data de !-’aga
lI Data Inidal Data Final
[o1o1/2022 -] [31/01/2022 -]

= ®

Verifique se existem informacdes com a ficha financeira para o funcionario definido anteriormente.

ke e|d|d|, X |®

Codigo Més [Ano [Sem/Quinz. |[Data Pagto. Modo
1 01 2022 0 05/02/2022 13:52:41 ™

< ®

Caso nao receba informacdes na Ficha Financeira e nas Dados de Pagamento, gere novamente o
Hollerith, confira como informacdes e reenvie o evento s1210.

Correcao 2: Acesse o menu Manutencao > Empresas > Parametros eSocial.
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Funciondrios 3 Pardmetros Adicionais da Empresa
Beneficiarios de Pensdo Alimenticia  # [ Pardmetros eSocial I
Dependentes J Processos 3
Planos de Saide » Certificade de Isengio »
Eventos 3 Alteracdo Cadastral

Tabelas r

Sindicatos r

Sécios [ Autdnomos 1

Obras 2

Usuarios 2

Sair

Verifique se as datas de obrigatoriedade da sua empresa estao corretas, caso nao estejam, defina
novamente o nimero do seu grupo de empresa e as datas abaixo serdo corrigidas
automaticamente, em seqguida salve a aba.

P ParAmetros e-Social

Identificacdo do Ambiente
’1" Producio

¥ Producdo Restrita (Homologacio)

Local |

Certificado Digital

Tipo Certificado
= A1 A3

Diretdrio para salvar os arquivos XML

[~ Avisar fim da validade do certificado digital ?

Data Validade Certificado I

A partir de I 30 3, dias antes do vendmento,

—Tipo rupo
& CpF
Mumero Transmissorl T Grupo pertencente |3 vI
" CNPI ™~
w
— Data Iniaal das Obrigatoriedades: | B
Eventos Inicais (Ano/Més)  Ewentos Mao Periddicos Eventos Periddicos Eventos de 55T
|zu 1701 |01m5.rzu 17 El |u 1j03/2017 El |01f05f20 17 El %

Feito isso, envie novamente o evento s1210.
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Cddigo 0172 - “Nao foi
localizado um evento de
desligamento por sucessao
para o vinculo anterior do
Segurado Empregado”

Codigo:: 0172

Descricao: "Nao foi localizado um evento de desligamento por sucessao para o vinculo anterior do
Segurado Empregado"

Acao Sugerida: Verificar se a empresa de origem inveja o desligamento S-2299.

Correcao: Essa mensagem de erro ocorre quando esta sendo enviado sendo o pagamento (S-
1210) de rescisao, mas nao foi localizado um evento de desligamento S-2299 e/ou S-2399
correspondente. Importante: Antes de enviar o pagamento (5-1210), deve enviar o
desligamento (5-2299 / S-2399).

Faca o envio do 52299 ou 52399 e em seguida inveja hovamente 0 S1210



Cddigo 0632 - “Ja existe no
evento um grupo com
mesma chave de
identificacao.”

Cadigo: 0632

Descricao: “J4 existe no evento um grupo com mesma chave de identificagcao.”

Acao Sugerida: Verificar se a informacao ja consta no Portal do eSocial

Correcao:

1 - Acessar o Portal do eSocial em Gestao da Folha, acessar o més e verificar se a
informacao do evento ja consta no Portal. Em caso afirmativo, copie o nimero do Recibo que

consta no final da pagina.

Acesse o0 Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre por Eventos Periédicos > S1210

ﬂ| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

 Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Iniciais

Evento:
" Eventos Nao Periddicos ’7 5-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho

¥ Eventos Periddicos

rData de Emissdo odo langamento
Inicial Final I Inclusdo [~ Alteragio I~ Excluséo
I—‘r—f— [ ] IJJ— Lo ] [~ Retificacdo
:echament_o' d_os Eventos F‘.eabermra'dps Eventos Solicitagdo de Tomliza_ﬁe para Pagamento Carga Manual dos Eventos
Periddicos Periddicos em Contingéncia

® ® =
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Defina o evento que foi rejeitado pelo esocial e clique em Incluir NUmero do Recibo Manual

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Producdo

—Status
Aguardando Envi -
| coiemn e ’ Enviar l [ Consultar l ’ Eliminar Carga l Limpar {Producio Restrita)
[~ Aguardando Processamento
I™ Aguardanda Correcéo ’ Download l [ Incluir Nim. do Recibo Manual l ’ Relatdrio Comparativo de Bases l
[~ Conduido >
[ Erro na Consulta /

1 Abrev para pesguisa
=¥ | Alterar data de inicio & final de vgli T |V Visualizar resposta do eSocial I ;I Pesquisa por Céd. Funcio: I l
Seleciona |Evento ModerTanc, Inicio Validade |Descricdo do evento |Drigem Evé -
Indus3o do Evento 51210 - 012019 - Pagamento Fundondrio : 2
Inclusdo Inclusdo do Evento 51210 - 012019 - Pagamento Funciondrio 35
I_ 51210 Indusdo Inclusdo do Evento 51210 - 012019 - Pagamento Fundionario 57
I_ 51210 Incusdo Inclusdo do Evento 51210 - 012019 - Pagamento Fundionario 65
I_ 51210 Incluso Indusdo do Evento 51210 - 01/2019 - Pagamento Funconario : 1
W
L4 >

Cole o numero do Recibo Copiado do Portal do eSocial e clique em OK

"*: Mimero do Recibo

ID: 4300 Evento: 51210

Descrigdo: Indusao do Evento 51210 - 012019 - Pagamento Funcionario : 27 (R

Informe o nimero do recbo

@

2 - Acesse 0 menu Movimentacao/Rotinas Mensais/Datas de Pagamento/Manutencao
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Movimentagdo Relatdrios  Utilitarios  Ajuda

Definir empresa

Rotinas Mensais
Rotinas Anuais

Gerenciamento de Transmizsdo e5Social

Holleriths Funcionarios »
Helleriths Sacios/Autdnomos »
Aviso Prévie Trabalhado LS
Receita Bruta - Descneragdo »
Aguisicdo de Produgdo Rural *
Rateio Folha por Centro de Custo
Manutengdo/Geragdo de Dados GPS ¥
Alteracdo de Bases LS
Altera Arquivo de Férias »
Calculo de Dissidic

Alteragdo Salarial

Redugdo de Salaric e lornada

Cartdo de Ponto >
Afastamentos »

Valor Base para Comissdo

Datas de Pagamento
Acumulados 2
Impostos Apurados *

Funcicnarios
Socios

Auténomos

Cadastra

3

Manutengio

Pesquise pelo nimero do funcionario e no campo Pesquisa por Data de Pagamento informe o dia
inicial e final do més que esta apresentando o erro.

_*| Datas de Pagamento - Funcionarios

— Pesguisa por Funcionario

— Pesguisa por Referéncia

Cadigo Inical

Cadigo Final

Més Modao

| e

= i

=]

Data Inicial
|u1,ro1,rzu T

—Pesguisa por Data de Pagament

Data Final

|31,ru 1/2019

Clique na seta avanca e verifique se

= &

existe geracao de hollerith com mesma data de pagamento
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| Datas de Pagamento - Funcionarios

k>3 |Dede|d)|

A X |®

Cédige  |Més|Ano |Sem/Quinz. |Data Pagto. |Modal ~
1 |08 2018 0 06/09/2018 15:27:03 Iz
1 09 2018 0|05/10/2018 09:58:36 M
1 |11 |2018 0 20/11/2018 14:47:24 AD
1 11 2018 0| 06/12/2018 07:43:35 M
1 12 2018 0| 14/12/2018 07:54:44 F
1 |12 2018 007/01/2018 07:55:02 M
............... e T -

o0~ X®

Cadigo |Més|Ano |SemIQuinz. Data Pagto. |Modo|
| 1 |os 2018 0| 06/05/2018 15:27:03 M
| | 1 09 2018 0| 05/10/2018 09:58:36 M
| 1 |11 2018 0| 20/11/2018 14:47:24 [ap
| | 1t |11 [2018 0 06/12/2018 07:43:35 Im
[ 1 |12 2018 0| 14/12/2018 07:54:44 F
1 12 2018 0/07/01/2019 07:55:02 M

10l 2019 0_07/01/2019 15:54:00 R_]

Salve

*| Datas de Pagamento - Alteragdo

~Funcionario
Codigo Nome
[ % | |NOME DO FUNCIONARIO +|
rReferéndia
Sem. fQuinz. Modo
Més Ang 0 IRescisEo & I
J1an x|[201 [ | [oam Hora
josjorj01s| | |[i5:54
Mativo Gerado em @

IPagamenho normal

=

|11f01fzu19 15:54:19

U @B 00
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* | Datas de Pagamento - Funcionarios

ke>aDed o|0 |

A X | ®
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Em seguida, envie novamente o evento para o Portal do eSocial.
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Cdédigo 0681 - “ldentificador
invalido”

Descricao: “Identificador invalido”

Acao Sugerida: O identificador deve ser Unico dentro da mesma competéncia para cada um dos
recibos de pagamento de cada trabalhador.

Correcao: Acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre Por Evento Periddico
S1210, clique na seta Avanca

£| Gerenciamento de Transmissao do e-Social - Ambiente de Produgdo

— Filtros para pesquisa:

™ Eventos Inidais

= Eventos N3o Periddicos

f* Eventos Periddicos

~Data de Emissao odo langamento
Inicial Final [T Inclusdo [~ Alteracia [~ Exclusdo
IJJ— |_| I—‘r—‘r— |_| [~ Retificacdo
:echamenh_o' d_os Eventos F‘.eabermrgldgs Eventos Solicitacao de Toializagci para Pagamento T e i B
Periddicos Periddicos em Contingéncia

@ ® =

Em seguida pesquise para verificar se ja existe um evento S1210 enviado e concluido com sucesso

para o Portal do eSocial.

Em caso Afirmativo nao sera possivel enviar um no S1210 de inclusao para o Portal do eSocial,
serd necessario enviar uma Retificacdo do mesmo.

Em caso Negativo, acesse o Portal do eSocial e verifique se ja existe uma carga informada dentro
do Portal, se existir, copie o nimero do recibo e inclua o numero do recibo manualmente, no
evento do Gerenciamento de Transmissao do eSocial para que o mesmo fique idéntico ao que esta
no Portal, em seguida gere uma carga de Retificacao para o mesmo.
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Cddigo 0710 - “No mesmo
Recibo de Pagamento
(contracheque/holerite) nao
podem constar
simultaneamente rubricas
de caixa (faixa 8000) e
rubricas de competéncia
(demalis faixas) 48 da
mesma natu

Cddigo: 0710

Descricao: “No mesmo Recibo de Pagamento (contracheque/holerite) nao podem constar
simultaneamen te rubricas

de caixa (faixa 8000) e rubricas de competéncia (demais faixas) 48 da mesma na tureza” .
Acao Sugerida: Para o mesmo Identificador de Recibo de Pagamento nao podem constar
simultaneamen te rubricas de caixa (faixa 8000) e rubricas de competéncia (demais faixas) da

mesma natureza.

Correcao: Verifique se no XML gerado existem rubrica 8000 (caixa) e rubrica de competéncia.



Caso existam rubricas com as duas situacdes serd necessario excluir o hollerith e gera-lo
novamente

Em seguida envie o evento para o Portal do eSocial



Cddigo 0724 - “Nao foi
localizado um evento de
remuneracao do trabalhador
para o periodo e com
mesmo demonstrativo de
pagamento”

Codigo: 0724

Descricao: “Nao foi localizado um evento de remuneracao do trabalhador para o periodo e com
mesmo demonstrativo de pagamento”

Acao Sugerida: Deve ser um valor atribuido pela fonte pagadora em S-1200, S-1202 ou S-1206
no campo \"Identificador de Recibo de Pagamento\”, obedecento a relacao: .

Se Tipo de Pagamento =[1], em S-1200; .
Se Tipo de Pagamento = [5], em S-1202; .
Se Tipo de Pagamento = [7], em S-1206.

Correcao: Acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial, filtre por Eventos Periédicos
S1200 e cligue na seta Avanca



** | Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgado

i Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Iniciais

" Eventos M3o Periddicos

{* Eventos Periddicos

rData de Emissdo odo langamento
Inicial Final [T Inclusdo [~ Alteragdo [ Exclusso

I_Jr_f_ I—Jr—-ir— [~ Retificagdio

Fechamento dos Eventog Reabertura dos Eventos Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento

Periddicos Periddicos em Contingéndia Exiaiian s

@ ® =

Pesquise pelo evento de remuneracao do funcionario para a competéncia que apresentou
inconsisténcia.

Faca o envio do evento.

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

rStatus
Aguardando Enwi B )
I Aguardando Envio [ Enviar J [ Consultar ” Eliminar Carga J Limpar (Producao Restrita)
[~ Aguardando Processamento >4
[” Aguardando Corregio Download J [ Incluir Mdm. do Redbo Manual ] [Rf:latério Comparativo de Bases J
™ Conduido
[~ Erro na Consulta /
o
y Abrev para pesguisa
= |V altergrfata de inicio & final de validade. [~ Visualizar resposta do eSocial LI Pesquisa por Cod, Funcio: I I
Seled vento Modo Lanc, Inicio Validade |Descricdo do evento Status Origem Even
[ ’ v cl cl ci

< >

Caso vocé nao encontre o evento, poderd gera-lo manualmente acessando a tela anterior do
Gerenciamento de Transmissao do eSocial e clicando no botao

Observacao: Antes de gerar a carga manual confira se o hollerith gerado esta correto.
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| Gerenciamento de Transmissao do e-Social - Ambiente de Produgdo

r Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Iniciais

Evento:
(" Eventos Néo Periddicos ’7 5-1200 - Remuneragdo de trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previd. Social

¥ Eventos Periddicos

rData de Emissdo odo langamento
Inidal Final [T Inclusdo [T alteracio [T Exclusdo
N A — [~ Retificacio
:edmmenh_o'd_os Eventos Reabermrg'dsns Eventos Solicitagdo de Toializag?‘ para Pagamento Carga Manual dos Eventos
Periddicos Periddicos em Contingéncia

® ® =

Defina o Evento, o Tipo de Carga, o Periodo e o Funcionario, confira as informacdes e gere a carga
do evento

Carga Manual e-Social

— Evento:

5-1200 - Remuneracgdo de trabalhader vinculade ao Regime Geral de Previd. Social j

rInformacdes referentes ao evento S-1200

—Tipo Carga
* Arguivo Original eriodo Geragdo | Indicativo de periodo de apuracgo
Mome Abreviado " Arquivo de Retificacdo Més Ano % 1-Mensal
IESOCIAL | . Arguive de Exdusdo (5-3000) Feversiro - | |2022 |
- I —I I j 2 - Anual (13° salario)

Cddigo MNome

r Eégc;ﬁ\utor-lomc 1 ] INDME DO FUNCIONARIO

Faca a transmissao do evento de remuneracao para o Portal do eSocial
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Cddigo 0727 - “Nao foi
localizado um evento de
rescisao contratual para o
trabalhador com mesmo
recibo de entrega”.

Codigo: 0727

Descricao: “Nao foi localizado um evento de rescisao contratual para o trabalhador com mesmo
recibo de entrega”.

Acao Sugerida: Deve ser um numero de recibo de arquivo valido, relativo a um dos leiautes S-
2299 ou S-2399.

Se Tipo de Pagamento = [2] deve ser um recibo de arquivo gerado no leiaute 5-2299. .
Se Tipo de Pagamento = [3], deve ser um recibo de arquivo gerado no leiaute S-2399.

Correcao: Acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre por Eventos Nao Periédicos
S2299 ou 52399, clique na seta Avanca.
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Envie o evento 52299 ou S2399 para o Portal do eSocial
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Cdédigo 0768 - 0768 “Sr.
Empregador, existem
recibos de pagamento,
relativo a remuneracao de
competéncias anteriores,
sem informacao de data de
pagamento.

Cddigo: 0768

Descricao: Sr. Empregador, existem recibos de pagamento, relativo a remuneracao de
competéncias anteriores,
sem informacao de data de pagamento.

Acao Sugerida: Conferéncia da Data de Pagamento informada

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Datas de Pagamento >
Funcionarios > Manutencao, pesquise pelo cdédigo do funcionario e cligue na seta Avanca



| Datas de Pagamento - Funcionarios

— Pesguisa por Funciondrio — Pesqguisa por Referéncia
M Modo

Cédiao Tnical Cédiao Final Eg Ano
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| = |

—Pesqguisa por Data de Paga
Data Inicial Data Final

i |

= ®

Confira as informacdes relativas a data de pagamento do evento que estd sendo rejeitado pelo
Portal do eSocial, quando encontrar a informacao incorreta edite e faca a correcao

¢ | Datas de Pagamento - Funcionarios

Cédigul B |20 Codigo Mome

o5 13 | 1 | |NOME DO FUNCIONARIO +| @

1 11 | 204 [ Referénda

1 11 |20 Sem. fQuinz. Modo (::

1 12 204 | Mes Ano 0 IRESUSED ;I

1 12 20 |1an x||2019 [2] Hora H

1 01 20 |15:54
Motivo Gerado em : @
IPagamento narmal ;I |11,|"EI 12019 15:54:19 ::>

=

Faca novamente o envio do evento para o Portal do eSocial
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Cddigo 0781 - “A data
iInformada deve ser um dia
util, ou seja, nao deve é
sabado, domingo ou
feriado.”

Codigo: 0781

Descricao: “A data informada deve ser um dia util, ou seja, nao deve é sabado, domingo ou
feriado.”

Acao Sugerida: Alteragao da data

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Datas de Pagamento >
Funcionarios > Manutencao, pesquise pelo cédigo do funcionario e cligue na seta avanca

il Datas de Pagamento - Funcionarios

— Pesguisa por Funcionario — Pesquisa por Referéncia
Cédigo Inicial Cédigo Final L= Ano Modo

~| o |j -
| = = [ =l = | =

—Pesqguisa por Data de Pagament
I lI Data Inicial Data Final
| | -l

> ®

Verifique se a data informada no campo Data de Pagamento é um sdbado, domingo ou feriado
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Cadigo Mésl.ﬁ.ﬂu ISem,."Quinz. Data Pagto. IMuduI ~
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Em caso alternativo seréd necessario alterar a data informada

Em seguida acesse novamente o Portal do eSocial e reenvie a carga que apresentou rejeicao pelo
eSocial
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Cddigo 0860 - “A data de
pagamento deve ser maior
ou igual ao periodo de
apuracao da remuneracao.

Cédigo: 0860

Descricao: “A data de pagamento deve ser maior ou igual ao periodo de apuracao da
remuneracao.

Acao Sugerida: Confira a data de Pagamento

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Datas de Pagamento >
Funcionarios > Manutencao, pesquise pelo funcionério e clique na seta Avanca

* | Folha de Pagamento

Manutengdo Movimentagdo Relatérios  Utilitdrios  Ajuda

46.312.0 Definir empresa [ ESOCIAL | Razdo Social da Empresa
Rotinas Mensais Holleriths Funcionarios 4
Rotinas Anuais L4 Holleriths Sacios/Autdnomos 4
Gerenciamento de Transmissao eSocial Aviso Prévio Trabalhade 4
Receita Bruta - Desoneragdo 4
Aquisigdo de Produgdo Rural 4

Rateic Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geracdo de Dados GRS #
Alteragdo de Bases 4
Altera Arquivo de Férias 4
Calculo de Dissidio

Alteragdo Salarial

Redugdo de Saldrio e Jornada

Cartdo de Ponto L

Afastamentos L4

Valor Base para Comissdo

Datas de Pagamento Funcicnarios

Socios L4

Cadastra |

Acumulados L Manutengdo
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Verifigue a data de Pagamento informada para a geracao do hollerith

“A data de pagamento deve ser maior ou igual ao periodo de apuracdo da remuneracao.

k<> Ded o0

A X ®

Cadigo Mésl.ﬁ.ﬂu em/Quinz. |Data Pagto. IMuduI
4 1 08 2018 of os/o9/2018 15:27:03 M
1 03 2018 0O 05/10,/2013 09:58:36 M
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1 12 2018 Of 14/12/2013 07:54:44 F
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Faca a correcao da data de pagamento informada com erro e em seguida envie novamente o
evento para o Portal do eSocial
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Cddigo 0861 - “A data de
pagamento deve ser maior
ou igual ao més de rescisao
do contrato de trabalho.”

Codigo: 0861

Descricao: “A data de pagamento deve ser maior ou igual ao més de rescisdo do contrato de
trabalho.”

Acao Sugerida: Este erro de validacao ocorre no retorno do registro S-1210 quando por algum
motivo este foi enviado antes do evento S-2299 ser validado como concluido com sucesso para o
eSocial.

Correcao: Verifique no Gerenciador de Transmissao do eSocial se 0 evento S-2299 deste
funciondrio foi processado e esta concluido com sucesso

a) Caso 0 52299 ja esteja como processado e concluido com sucesso, realize o reenvio do
evento S-1210;



¥ | Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

—Status
v Aguardando Envi - .
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b) Caso 0 52299 esteja com outro Status, por exemplo Aguardando processamento, aguarde
até que esteja processado para realizar o reenvio do S-1210;

c) Caso 0 52299 estiver com o status de Autorizado com erros, ajuste este, para realizar o
reenvio do S-1210.

d) Caso o evento S-2299 tenha sido excluido em algum momento sera necessario refazer o
processo de rescisao, assim que este voltar como processado, reenvie 0 S-1210
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Cddigo 0902 - Ja foi iniciado
0 processo de encerramento
da folha de pagamento

Cédigo: 0902

Descricao: Ja foi iniciado o processo de encerramento da folha de pagamento. Nenhum evento
deste empregador no periodo de apuracdo da folha de processamento poderd ser recebido até que
0 processo seja concluido.

Acao Sugerida: Para envio de eventos de mesmo periodo de apuracao da folha em
processamento, aguarde a conclusao do fechamento da folha; caso seja necessario, reabra a folha
e reenvie os eventos.

Correcao: Enquanto o evento S1299 estiver com Status EM PROCESSAMENTO pelo eSocial, nao
podera ser enviado nenhum envento que tenha o mesmo periodo deste fechamento em
processamento.

Aguarde o retorno do eSocial

a) se o retorno apresentar rejeicao, bastara eliminar a carga S1299 e realizar o envio gue vocé
estava enviando anteriormente e que apresentou erro.

b) se o retorno for concluido com sucesso,, para enviar o evento que vocé tentou enviar
anteriormente devera ser feita a Reabertura dos Eventos Periédicos, para isso acesso o
Gerenciamento de Transmissao do eSocial e clique no botao Reabertura dos Eventos Periédicos



* | Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo
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Defina o Indicativo de Periodo de apuracao e cligue em OK

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

*? | Reabertura dos Eventos Periddicos

~ Filtras para pesquisa: —| Indicativo de Periofo de Apuracdo
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até a competéncia atual
rData de Emiss3o
Inicial o
I

Fechamento dos Eventy
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@ ® =

Sera gerada uma carga S1298 (Reabertura dos Eventos Periédicos)
Cliqgue na seta Avanca e pesquise pelo evento gerado

Em seguida envie a carga do evento S1298 para o Portal do eSocial e apés o retorno concluido com
sucesso a folha de pagamento estara aberta no Portal.
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Apds a reabertura da Folha de Pagamento vocé consequird enviar o evento que estava sendo

rejeitado pelo eSocial
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Cddigo 1281 - A data
informada deve ser maior ou
igual que XX/XX/XXXX e nao
podera ser maior que a data
atual

Codigo: 1281

Descricao: A data informada deve ser maior ou igual que XX/XX/XXXX e nao podera ser maior que
a data atual

Acao Sugerida: A mensagem de erro na validagao do evento S-1210 - (Pagamentos de
Rendimentos do Trabalho) ocorre quando o funcionéario possui o desconto de pensao porém o
dependente estd cadastrado com uma data de nascimento invalida.

Correcao: Acesse o0 menu Manutencao > Dependentes > Manutencao

* | Folha de Pagamento

Manutengdo Movimentagde Relatérios  Utilitdrios  Ajuda

Ermnpresas r

Funcionarios ¥

Beneficidrios de Pensdo Alimenticia L

Dependentes Funcicnarios Cadastra

Planos de Sadde r Socios/Autdnomos  F Manutencdo

Edite o cadastro do Dependente e confirme a Data de Nascimento informada para ele


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645731534953.png

| Dependentes - Alteragio

Funcionario
|+ Dependente de IR Cadigo Mome
s ; 1 - | |MOME DO FUNCIOMARIO +
[~ Dependente de Salario Familia —I I —I
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Codigo Mome do Dependente Grau de Parentesco
fo1 [marza FILHO
Tipa de Dependente
IFiIho{a} ou enteado(a); ;I @
Data Masdmento Local Mascimento Cartdrio
IlBIUEIlEIEE _I I I [+ Brasileira? ®
THWeLwro . Weroha . N°Registro Data Entrega Certiddo Matricula
| | | [02/05/2007 H <=
. Impostode Renda —— lario Familia
Nimero do C.P.F. Data de Inido Data da Baixa Data de Inicio Data da Baixa H
|o2/0s/2007 | | = =l = B
[~ Dependents possui incapacidade fisica ou mental para o trabalho

Apds a correcao da data de Nascimento do dependente, envie novamente o evento que foi
rejeitado para o Portal do eSocial
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Cdédigo 1721 - Evento
Invalido

Codigo: 1721

Descricao: Evento Invalido. Eventos periédicos de empregador segurado especial (classificacao
tributdria igual a 22) somente devem ser enviados apés 01/10/2021

Acao Sugerida: Respeitar a data da obrigatoriedade

Correcao: Acesse o menu Manutencao > Empresas > Dados Cadastrais > Manutencao

| Folha de Pagamento
Manutengde Movimentagdc Relatdrios  UHilitdrios  Ajuda
Ernpresas Dados Cadastrais Cadastra

Funciondrios 3 Pardmetros Adicionais da Empresa Manutencdo

Filtre pela Empresa e clique na seta Avanca

f* | Empresas

Mimero Inicial Mimero Final
| - | -

Razdo Social
i~ Qutros I

Abreviado
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Acesse a aba Parametros Gerais e verifique qual a Classificacao Tributdria informada para a
Empresa

* | Empresas - Alteragio

Identificacdo | I Parametros Gerais

Classificacdo Tributaria

Indicativo de Desoneracdo da Folha pela CPRB
{* Nao Aplicivel

{" Empresa enquadrada nos artigos 7° a 9° da Lei 12.546,/2011

[~ Existtnda de acordo internadonal para isencdo de multa

Juridica Situagdo da Pessoa Fisica

IIII - Situacao Mormal j I ;I
Indicativo opcdo da forma tributaria contibuicdo previdendial

| -]

Situacdo da Pessoa

@ <« 0O B =

Se a Classificacao Tributéaria for 22 (Segurado Especial) os Eventos Periddicos sé poderao ser
enviados a partir de 10/01/2021.

Se a Classificacao Tributéaria estiver cadastrada com erro, faca a correcao, envie a correcao para o
Portal do eSocial e em seguida envie os Eventos Peridédicos.
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Cddigo: 0815 - Descricao:
Quando se tratar de folha de
pagamento mensal o
més/ano de apuracao
devera ser menor ou igual a
data atual, exceto quando
utilizando a aplicacao web
do eSocial quand

Cddigo: 0815

Descricao: Quando se tratar de folha de pagamento mensal o més/ano de apuracao deverd ser
menor ou igual a data atual, exceto quando utilizando a aplicacdo web do eSocial quando podera
ser dois meses apds o més/ano atual. Para folha de pagamento de décimo terceiro o ano de
apuracao deverd ser menor ou igual ao ano corrente.

Acao Sugerida: Se Indicativo de periodo de apuracado for igual a [1] (mensal), o més/ano do
periodo de apuracao devera ser menor ou igual a data atual, exceto quando utilizando a aplicacao
web do eSocial quando podera ser dois meses apds o més/ano corrente. Se Indicativo de periodo
de apuracao for igual a [2] (décimo terceiro), o ano do periodo de apuracao deverd ser igual ou
inferior ao ano corrente.

Como Corrigir: Serd necessario verificar nas datas de pagamento se foi indicada alguma data
divergente do real. Para conferir as datas acessar o menu: Movimentacao > Rotinas Mensais >
Datas de Pagamento > Funcionarios > Manutencao.



Neste exemplo abaixo o funciondrio teve a geracdo da rescisdao em 11/2019, porém a data de
pagamento foi colocada indevidamente como 13/01/2020:

| Datas de Pagamento - Alteracdo

—Funcionario
Codigo Mome
3 | |patricia Lima +| @
Referénda
Sem. /Quinz. Modo <:
Més Ano o IResciSED ;I
INmr ﬂ |2U19 |ﬁ Data Hora H
[13f01/2020 || [11:36
Motivo Gerado em : %
|Pagamenta normal | [17/12/2019 11:36:24 —

Ao enviar o0 S1210 retornou com a rejeicdo apresentada neste tépico. Neste caso sera necessario
gerar a rescisao informando a data correta de quando foi pago a mesma.

Apods isso acessar novamente o menu Movimentacao > Gerenciamento de Transmissao
eSocial.

Selecione a opgao "Eventos Periédicos"
No campo Evento, selecione o0 evento S-1210 e clique na setinha Avanca ou tecle F5.

Selecione o evento S-1210 e cligue no botdao ENVIAR para que o esocial realize uma nova validacao
da carga.

Verifique também as informacées a baixo:

7

OBS.: Antes de verificar qualquer passo a passo, € importante ter em mente que: o envio dos
eventos de folha de pagamento sé devem ser enviados em més igual ou anterior ao més atual.
Sendo assim, o ideal é sempre aguardar o més de fechamento da folha em questdo que estd
tentando realizar o envio. Os passos de correcao a seguir, ocorrem quando sao gerados com datas
muito futuras, onde nem consta o més ativo no portal do eSocial ainda.

Fechamentos de folha no quinto dia Gtil do més subsequente nao se aplicam a esse erro.

1. Quando acontecer no mensal:
Acesse 0 menu ‘Movimentacdao>Rotinas Mensais>Datas de

Pagamento>Funcionarios>Manutencao’
* | Folha de Pagamento

Manutengdo I Mwimentaginl Relatorics  Utilitarios  Ajuda

Definir empresa i MODELD | MODELO SIMPLES MACIONAL
IRn‘linas Mensais I Haolleriths Funcionarios L
Rotinas Anuais L Holleriths Sécios/Autdnomos L
Gerenciamento de Transmissdo esocial Aviso Prévie Trabalhado L4
Receita Bruta - Desoneragao »
Aquisi¢do de Predugdo Rural L4

Rateic Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geracdo de Dados GRS #

Alteracdo de Bazes 4
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Verifique qual a data de pagamento que foi gerada, pode ocorrer de por descuido
informar uma data futura.

Ex com més:

O més do seu calendario é 03/2022, porém a data de pagamento foi para 06/08/2022 o
eSocial nao vai aceitar pois ainda estamos em marco:

e>aADedo|d| |~ X ®

Céadigo Mésl.ﬁ.nu |5emeuinz. Data Pagto. |Mudu|
3 L 01 2022 of 06/08/2022 16:47:05 M

Idata de pagamento futura
a data de calendario

referéncia do hollerith gerado

& ®

. POR 16:47 |:|
© PIB L07/03/2022

Ex com ano:

O ano/més do seu calendario é 03/2022, porém a data de pagamento foi para 06/04/2023
0 eSocial nao vai aceitar pois ainda estamos em 2022:

ke>2DesBo|o| [~ X|®

Cédigo Més|ano |Sem/Quinz. [Data Pagto. [Modo|
> 1 ip3 2022 0 los/04/2023 16:51:53 M

data do pagamento com ano
futuro ae ano deo calendario

referéncia da geracio
do hollerith

< ®
N\

por| 1852
Fa 1]
= V) o | or03/2022 %)
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Se for esse 0 seu caso, apenas reprocesse a geracao da remuneracao e faca a correcao
da data do pagamento:

| Hollerith Mensal - Empresa <<MODELO ==

Lancamento por | Lancamento por
funcionario Evento
~Modo de Geracio
Geracao Alteracio Elimina
Mensal -
—Documentos

o exemplo esta sendo feito
com mensal, porém sempre
verifique em qual geracaoc
houve o erro

Impressdao de| Impressdoda |[Resumo Folha

® Q@

"*: Datas de Pagamento MODELO

—Funcionarios Semanais
Fagto dentro da semana Paato fora da semana

—Funcionarios Quinzenais

Pagto dentro da quinzena Pagto fora da quinzena

—Funcionarios Mensais

Pagto dentro do més agto fora do més
_‘II'_‘II'_ .-.

[T Utiliza mesma data para todas as empresas?

®

2. Caso aconteca no 13°
Acesse 0 menu ‘Movimentacao>Rotinas Mensais>Datas de
Pagamento>Funcionarios>Manutencao’

* | Folha de Pagamento

Manutengdo I Mwimentaginl Relatorics  Utilitarios  Ajuda

12.890.8 Definir empresa i MODELD | MODELO SIMPLES MACIONAL
. IRn‘linas Mensais I Haolleriths Funcionarios L
( Rotinas Anuais L Holleriths Sécios/Autdnomos L
Gerenciamento de Transmissdo esocial Aviso Prévie Trabalhado L4
Receita Bruta - Desoneragdo L4
Aquisi¢do de Predugdo Rural L4

Rateic Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geracdo de Dados GRS #
Alteragdo de Bases 4
Altera Arquivo de Férias 4
Calculo de Dissidio
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Verifique qual a data de pagamento que foi gerada, pode ocorrer de por descuido
informar uma data futura.

Ex:

O ano do seu calendario é 12/2022, porém a data de pagamento foi para 20/12/2023 o
eSocial nao vai aceitar pois ainda estamos em 2022:

Fe>3Des@ o B| |~ X|®

Codigo MésjAno fEem/Quinz. Ioata Pagto. |Mudu|
» 1 12 | 2022 o|20/12/2023 17:10:20 13

< ®

Se for esse 0 seu caso, apenas reprocesse a geracao do 13° corrigindo a data do
pagamento:

| Hollerith 13% Salario - Empresa <<MODELO> »

Lancamento por | Lancamento por
funcionario Evento
—Modo de Geracdo
Geracao Alteracdo Elimina
—Documentos

mpressao de mpressao da| |[Resumo Folha
Hollerits Folha de Pgto

& @

| Datas de Pagamento MODELO

—Funciondrios Semanais
Pagto dentra da semana Paato fora da semana

—Funcionarios Quinzenais

Pagto dentro da quinzena Pagto fora da quinzena
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3. Depois de efetuar a correcao da sua data de pagamento, envie novamente a carga do
s1210 que esta com o status 'Aguardando Correcao'.



Cdédigo: 0932 - Rubrica e000
invalida. SO pode ser
utilizada rubrica cujo
codInclRRF em S-1010 seja
igual a [00, 01, 09, 13, 33,
43, 46, 53, 63, 75, 93].

Codigo: 0932

Descricao: Rubrica e000 invalida. S6 pode ser utilizada rubrica cujo codInclRRF em S-1010 seja
igual a [00, 01, 09, 13, 33, 43, 46, 53, 63, 75, 93].

Acao Sugerida: Verifique se o evento que retornou com erro, estd com incidéncia de IRRF correta.
Causa: Ocorre quando evento foi enviado/ou esta com incidéncia de IRRF errado.
Como corrigir:

1. Acesse 0 menu ‘Manutencao>Eventos>Manutencao’ e abra o evento com erro, vamos

usar como exemplo o evento e607:
| Folha de Pagamento

| Manutencido | Movimentacdo  Relatérios

Empresas r

Utilitdrios  Ajuda

Funcionarios r

Beneficianios de Pensdo Alimenticia (3 |

Dependentes r

Planos de Sadde r

Eventos Cadastra

Tabelas r Manutencdo

Sindicatos ¢ Rubricas eSocial ¢
socios / Autdnomos 4 Rubricas Externas Homologhlet  #
Obras b Eventos HomologMet

Usuarios r

Sair
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<> Dslge@all |~ X ®

Evento [Descricio - |Abreuiadu |
M eao7 iBase IR 5/ Férias BAS-IR FER

Acesse a aba ‘Informacdes eSocial’ e verifigue como estd a incidéncia de IRRF:

Evento | Rateio/Fdrmula Informacies eSodal

Cadiga Rubrica Fator
3203 El | 0
Codigo do evento a ser enviado para o e-Sodial ID da tabela de rubricas
|es07 |es07
~Incidéncia sobre Previdéncia Social
Cadigo Mumero Processo
IUCI -M&o € Base de Calculo LI I _I

Extensdo da Dedsan [ Sentenca
| =l

Incidéncia sobre IRRF |
Cadigo MUmero Processo
11 - Base de Calaulo do IRRF - Remuneracio Mensal I _I

—Incidéncia sobre Contribuigao Sindical Laboral

Cadigo Mumero Processo

IUU -M&o € Base de Calculo LI I _I
—Incidéncia sobre FGTS

Cadigo Mumero Processo

IUU - N30 € Base de Calculo do FGTS LI I _I

UD[E T

Se estiver diferente de [00, 01, 09, 13, 33, 43, 46, 53, 63, 75, 93]. Faca a correcao para a
incidéncia correta:
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| Eventos - Alteracdo

I Informactes eSodal

Fator

Evento | Rateio/Farmula

Cadigo Rubrica

2903 El

Codigo do evento a ser enviado para o e-Sodal

ID da tabela de rubricas

|es07 |es07
—Incidéncia sobre Previdéncia Social
Codigo limero Processo
IUD -M&o € Base de Calculo LI I _I
Extensao da Dedsao [ Sentenca
| =l
limero Processo @
11 - Base de Calculo do IRRF - Remunerago Mensal I _I
11 - Base de Calculo do IRRF - Remuneracio Mensal ~ ®
12 - Base de Calculo do IRRF - 130 Salario
13 - Base de Célculo do IRRF - Férias e Braemaen
14 - Base de Calculo do IRRF -PLR - <:
15 - Base de Calculo do IRRF - RRA (Rendimentos Recebidos Acumuladan I _I
31 - Retencies do IRRF Efetuadas sobre - Remuneracio Mensal
32 - Retencdes do IRRF Efetuadas sobre - 130 Salario H
33 - Retencoes do IRRF Efetuadas sobre - Férias hal T -
oo = lumero Processo
00 - M3o € Base de Calculo do FGTS LI I _I %

O sistema vai perguntar se vocé quer gerar uma carga de alteracao ao portal.
Caso a informacao tenha sido enviada errada no cadastro do evento, coloque que ‘sim’.
Caso esteja errado apenas no sistema, coloque que ‘nao’.

e-Social

#
csccald (Serd gerada urna carga do evento 5-1010 emn mode Alteragio).

Deseja enviar as novas informacgdes para o e5ocial visandeo corrigir as informagdes enviadas anteriormente?

Para saber como esta no eSocial o evento, faca login no

portal, e acesse em

‘Empregador/Contribuinte>Tabelas>Rubricas’, procure o evento com erro e verifique qual

a incidéncia informada.

“leSocial

Médulo: Geral Pessoa Juridica

Empregador/Contribuinte -~ Empregado -

Dados do Empregador/Contribuinte

Tabelas

Estabelecimentos/Obras
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Tabela de Rubricas

= Filtro de pesquisa

Identificador da Tabela de Rubricas

Todos
Inicio da Término da
Validade Validade
08/2019

Descrigdo da Rubrica

Base IR S/ Ferias

Codigo da rubrica

M digite aqui o evento
Natureza da
Rubrica Tipo da Rubrica
9903 Inf.

= O
Incidéncia CP Incidéncia IR Incidéncia FC
00 0o 00

Depois de corrigir o evento, e enviar 0 s1010 de alteracao se necessario, envie

novamente a carga do s1210 que estd com o status ‘Aguardando Correcao’.
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Cddigo: 0723 - Valor Liquido
invalido. O valor esperado
do trabalhador CPF:
XXXXXXXXXXXX é:

($$5%,%%).

Codigo: 0723

Descricao: Valor Liquido invalido. O valor esperado do trabalhador CPF: XXXXXXXXXXXX é:
($$$5.99%).

Acao Sugerida: Em caso de pagamento total, o valor liquido deve corresponder ao somatério dos
valores de vencimentos e descontos da remuneracao e também dos descontos de IRRF e Pensdo
alimenticia. Em caso de pagamento parcial, o valor liquido deve corresponder ao somatério dos
valores de vencimentos e descontos informados no grupo infoPgtoParc.

Causa: Quando retorna apenas essa informacao nao é erro, e sim uma adverténcia. Ocorre pois, 0
esocial espera como valor liqguido sempre o saldrio do funcionario, quando ele tem uma
remuneracao diferente dentro do més como: férias, rescisao, complemento, descontos diferentes,
etc. E o valor difere muito do salario-base, o eSocial vai enviar essa adverténcia como um aviso,
para no caso de ter sido feito algum calculo errado ainda dé tempo de corrigir.

Se estiver correto e retornar como ‘Autorizado - Sucesso com adverténcia’ basta concluir a carga
manual.

Caso realmente tenha sido calculado errado, elimine a remuneracao, elimine do portal e calcule
novamente.

Se estiver correto e retornar como ‘Rejeitado’, verifique qual a outra ocorréncia de erro e suas

possiveis correcoes.
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Cddigo: 0992 - CPF invalido.
O CPF informado deve existir
no RET para todo
pagamento de férias (grupo
detPgtoFer) e, exceto
quando se referir a TSVE,
para pagamentos de
competéncias...

Cdédigo: 0992

Descricao: CPF invalido. O CPF informado deve existir no RET para todo pagamento de férias
(grupo detPgtoFer) e, exceto quando se referir a TSVE, para pagamentos de competéncias
anteriores ao inicio de obrigatoriedade dos eventos peridédicos (grupo detPgtoAnt).

Acao Sugerida: Verifique se o CPF do dependente esta cadastrado corretamente.
Causa: Ocorre quando o CPF do dependente esta com informacao errada.
Como corrigir:

1. Acesse o0 menu ‘Manutencao>Dependentes>Funcionarios>Manutencao':



Manutengdo | Movimentacde Relatérios  Utilitarios  Ajuda

Empresas r

Funcicnarios J

Beneficiarios de Pensdo Alimenticia  #

Dependentes Cadastra
Planos de Sadde r Sécios/Auténomos ¥ Manutengdo
Eventos J

Tabelas r

Sindicatos r

Sécios / Autdnemos k

Obras L

Usudrios J

Sair

2. Abra o cadastro do dependente, e verifique se o CPF esta preenchido e se esta correto. Se
o funcionario tem dependente cadastrado obrigatoriamente o nimero do documento

precisa estar preenchido e informado corretamente:

* | Dependentes - Inclusdo

Funcionario
[# D : Cédigo Mome
+
[¥ Dependente de Saldrio Familia —I I —I
—Dependente
Cadigo Mome do Dependente Grau de Parentesco
Tipo de Dependente
| =
Data Masdmento Local Masdmento Cartério
I [= I I [v Erasileira?
M Livro Me Falha M Registro Data Entrega Certiddo Matricula
| | | | = G
- Impostode Renda —— lario Familia -
Nimero do C.P.F. Data de Inicio Data da Baixa Data de Inicio Data da Baixa G
[~ Dependente possui incapacidade fisica ou mental para o trabalho
E

3. Depois de corrigir o CPF do dependente, envie novamente a carga do s1210 que estd com
o status ‘Aguardando Correcao’.
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