
Cadastrando Clientes
Veja também os Itens:

Cadastrando Ramos de Atividades dos Clientes
Cadastrando Regiões dos Clientes
Cadastrando Clientes

Para cadastrar clientes você acessará o menu Manutenção/Clientes.
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Você poderá cadastrar clientes Pessoa Física e Jurídica e as informações que irá fornecer serão
pertinentes ao tipo de cliente que estiver cadastrando.

Na aba Identificação você deverá informar todos os dados cadastrais do cliente, sua situação
(ativo/inativo) e classificação (bom/ruim).

Nessa aba você conseguirá definir o Ramo de Atividade de seus clientes (ver item Ramos de
Atividade)
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Na aba Localização você deverá informar o endereço completo do cliente, além de seu E-mail e
Homepage. Se você informar o E-mail ou a Homepage do cliente, os títulos desses campos ficarão
na cor azul. Clicando sobre eles, o sistema abrirá automaticamente o seu programa de e-mails ou o
seu navegador da Internet, sem que você precise abrir outro aplicativo.
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Ainda na aba Localização você poderá utilizar o cadastro das Regiões dos Clientes (ver item,
Regiões).

Na aba Cobrança/Entrega você deverá informar o endereço para cobrança do cliente.
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Caso você possua o Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC) e controle os produtos
pertencentes aos seus clientes, será exibida uma aba com a listagem de todos os produtos deste
cliente.
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A EFD-Reinf é uma escrituração fiscal digital criada no âmbito do Sistema Público de Escrituração
Digital - SPED que tem, como um de seus objetivos, coletar informações dos contribuintes relativas
a pagamentos ou créditos de rendimentos e retenções de imposto sobre a renda na fonte, com
vistas a substituir a Declaração do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - DIRF em relação aos
fatos ocorridos a partir de janeiro de 2024.

Nesta aba você deverá preencher a informação referente ao indicativo de comercialização (caso
sua empresa esteja obrigada a entrega do REINF)
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