Cddigo 726 - Nao foi
localizado um evento de
rescisao contratual para o
trabalhador com o mesmo
recibo de pagamento

Codigo:: 0726

Descricao: "Nao foi localizado um evento de rescisao contratual para o trabalhador com o mesmo
recibo de pagamento"

Esse erro pode acontecer em algumas situacoes:

Rescisao recalculada e/ou nao enviada para o eSocial

e Causa

O erro ocorre quando a rescisao é recalculada ap0ds ja estar validada no Portal eSocial, porém nao
foi enviado o evento 5-2299 de Retificacdo com as informacodes do recalculo.

Além disso, pode acontecer também quando a Rescisao (5-2299) realmente nao foi enviada para o
Portal do eSocial.

e Solucao

Para corrigir, envie a rescisao para o eSocial:

Rescisao enviada ao eSocial por outro banco de dados

e Causa



O erro ocorre ao enviar o Pagamento (5-1210) da rescisdo ao eSocial, porém o Desligamento (S-
2299) foi enviado por outro banco de dados, ocasionando o erro pois o Portal do eSocial nao
consegue identificar que o pagamento é referente aquela rescisao.

e Solucao

Nesse caso, serd necessario ajustar o arquivo XML do evento, para isso:

1 - Acesso o Portal do eSocial;

2 - Clique no menu Empregado > Gestao de Empregados e localize o colaborador;

3 - No quadro Desligamento, copie a informacao do campo Demonstrativo;

4 - Retorne ao Sistema Folha de Pagamento

5 - Edite o XML e localize a tag <ideDmDev> e informe o nimero do Demonstrativo copiado

do Portal, para que a informacao fique conforme exemplo:

<ideDmDev>RESCISA00000777777</ideDmDev>

6 - Salve a informacao;
7 - Selecione o evento invalidado e clique no botdo para enviar novamente a informacao para o
Portal do eSocial

Revision #2
Created 8 May 2024 12:19:39 by ProjetosD
Updated 8 May 2024 12:32:27 by ProjetosD


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/esocial/pt-br
https://suporte.dominioatendimento.com:82/ctsfiles/demonstrativo.png?id=9424081&ds=centralSolucao
https://suporte.dominioatendimento.com:82/ctsfiles/xml_rescisao.png?id=9424082&ds=centralSolucao
https://suporte.dominioatendimento.com:82/ctsfiles/xml_rescisao.png?id=9424082&ds=centralSolucao

