
Código 1271 - Alteração
Contratual
Código: 1271

Descrição: Alteração Contratual não permitida

Ação Sugerida: Só é possível alteração de categoria de trabalhadores nas seguintes opções:

a) 102, 103, 105, 106, 107, 108 e 111 para 101

b) 101, 103 para 111

Não é possível alterar a categoria para os demais casos

Correção: Acesse o menu Manutenção > Funcionários > Manutenção de Funcionários >
Manutenção, pesquise pelo código do funcionário e clique na seta Avança
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Edite o cadastro do funcionário e acesse a aba Informações Contratuais > Tipos de Contrato

Corrija a informação cadastrada no campo Categoria de Trabalhadores, obedecendo a
instrução acima
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Salve a correção realizada e envie novamente o evento que foi rejeitado para o Portal do eSocial
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