Cddigo 0910 - “O evento nao
pode ser recebido. O numero
do processo esta sendo
utilizado em outro evento e
pode gerar inconsisténcia”.

Codigo: 0910

Descricao: “O evento nao pode ser recebido. O nimero do processo estd sendo utilizado em outro
evento e pode
gerar inconsisténcia”.

Acao Sugerida: Verifique se o0 cddigo de Suspensao € o mesmo no evento onde esta sendo
utilizado, e se o periodo o abrange.

Correcao: Acesse o menu Manutencao > Empresas > Processos
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Pesquise pelo processo e clique na seta Avanca e verifigue se o processo foi cadastrado em
duplicidade, em caso afirmativo um dos processos devera ser excluido e apenas um ficard
registrado no Sistema e serd informado ao eSocial
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OBSERVACAO

Ao cadastrar um processo com o mesmo ndmero de outro processo ja cadastrado no Sistema, serd
apresentada a informacao que Processo ja cadastrado. Se o Sistema permitir o cadastro em
duplicidade entre em contato com o Suporte Técnico da SuperSoft Sistemas.
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