Cddigo 0724 - “Nao foi
localizado um evento de
remuneracao do trabalhador
para o periodo e com
mesmo demonstrativo de
pagamento”

Cddigo: 0724

Descricao: “Nao foi localizado um evento de remuneracao do trabalhador para o periodo e com
mesmo demonstrativo de pagamento”

Acao Sugerida: Deve ser um valor atribuido pela fonte pagadora em S-1200, S-1202 ou S-1206
no campo \"Identificador de Recibo de Pagamento\”, obedecendo a relacao: .

Se Tipo de Pagamento =[1], em S-1200; .
Se Tipo de Pagamento = [5], em S-1202; .
Se Tipo de Pagamento = [7], em S-1206.

Correcao: Acesse o0 menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Data de Pagamento, e identifique
quais pagamentos ele teve dentro do més (lembrando que deve ser observado a data de
pagamento e nao competéncia). Caso haja mais de um pagamento, devera verificar se 0 S1200
(das competéncias que foi visto o pagamento) estao concluidos tanto no sistema quanto no e-
Social, para isso acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial, filtre por Eventos
Periédicos S1200 e clique na seta Avanca
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Pesquise pelo evento de remuneracdo do funciondrio para a competéncia que apresentou
inconsisténcia.

Faca o envio do evento.
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Caso vocé nao encontre o evento, poderd gera-lo manualmente acessando a tela anterior do
Gerenciamento de Transmissao do eSocial e clicando no botao

Observacao: Antes de gerar a carga manual confira se o hollerith gerado esta correto.
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Defina o Evento, o Tipo de Carga, o Periodo e o Funcionario, confira as informacdes e gere a carga
do evento
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Faca a transmissao do evento de remuneracao para o Portal do e-Social.

Caso o mesmo ja esteja concluido no sistema, porém acessando o e-Social a informacao nao esteja
|4, devera forcar o envio utilizando a senha do suporte 07789009.

Concluido este processo do S1200, podera enviar novamente o S1210.
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