
Código 0564 - “O campo
somente pode ser
preenchido com números.
Código: 0564

Descrição: “O campo somente pode ser preenchido com números.

Ação Sugerida: Confira o campo de Telefone do Sócio/Autônomo

Correção: Acesse o menu Manutenção > Sócios/Autônomos > Manutenção

Pesquise pelo Código do Sócio/Autônomo e clique na seta Avança

https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1644446697557.png


Acesse a aba Identificação > Localização e confira a informação digitada no campo Telefone e
Celular

https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1644446740089.png


Após a conferência, salve o cadastro, acesse o Gerenciamento de Transmissão do eSocial e envie
novamente a carga do evento para o Portal do eSocial
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