Cddigo 0557 - “O
cadastramento do
empregador nao pode ser
excluido.

Cddigo: 0557
Descricao: “O cadastramento do empregador ndo pode ser excluido.
Acao Sugerida: Nao é possivel excluir o cadastro do empregador

Correcao: Ndo sera possivel excluir o cadastro da empregador do Portal do eSocial, sera
necessario gerar uma nova carga do evento, acessando o menu Manutencao > Empresas >
Dados Cadastrais > Manutencao
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Pesquisar pela Empresa e clicar na seta Avanca
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Clicar na Empresa e em seguida clicar no Botao Funcao Extra 2, para Gerar uma Carga do
evento para o eSocial
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Em seguida acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre por Eventos Iniciais -
S1000 e clique na seta Avanca
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Clique em Alterar Data de Inicio e Final da validade

Defina a carga gerada e em seguida clique em Enviar
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Informe a data de final da validade do evento
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