
Código 0401 - A matricula ou
categoria informada deve
ser igual a existente no
cadastro do trabalhador no
ambiente nacional do
eSocial
Código: 0401

Descrição: A matrícula '47' ou categoria '101' informada deve ser igual a existente no cadastro do
trabalhador no Ambiente Nacional do eSocial.
Ação Sugerida: Verificar a matrícula ou a categoria informada conforme Tabela 1, (Categorias de
Trabalhadores).

Solução: Data de admissão do funcionário no eSocial estava divergente do que estava informada
no sistema

Correção

a) Acesse o Cadastro do Funcionário na aba Identificação>Informações do Contrato e verifique
se a Matrícula Informada é a mesma que consta no Portal do eSocial



b) Acesse a aba Informações Contratuais>Tipos de Contrato e verifique se a Categoria do
Trabalhador informada é a mesma que consta no Portal do eSocial
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c) Na aba Informações Contratuais>Informações do Contrato, verifique se a Data de
Admissão informada é a mesma que consta no Portal do eSocial

https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2026-02/1C3image.png


Se houver erro no Sistema Folha de Pagamento, faça a correção deixando a informações
idêntica a que consta no Portal do eSocial e refaça o envio para o Portal
Se houver erro no Portal do eSocial, será necessário gerar uma carga de retificação para o
S2200 para corrigir o Problema e depois reenviar o evento que apresentou a rejeição
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