
Código 0388 - “Tipo de
lotação incompatível
Código: 0388

Descrição: “Tipo de lotação incompatível

Ação Sugerida: Tipo de Lotação deverá ser compatível com a classificação tributária do
empregador
cadastrada para o período da lotação. 

Correção: Acesse o Menu Manutenção > Empresas > Dados Cadastrais > Manutenção

Edite o cadastro da Empresa e acesse a aba Parâmetros Gerais, confira a Classificação Tributária
da Empresa

https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1644104335404.png


Em seguida acesse o menu Manutenção > Empresas  >Parâmetros Adicionais da Empresa -
aba GPS e confira a Lotação Tributária informada para a Empresa
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As duas informações devem estar corretas e coerentes para que o eSocial aceite a carga do
evento, faça as correções necessárias e reenvie a informação para o Portal do eSocial.
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