eSocial - S2230

Eventos Nao Periédicos - Afastamento Temporario

Cdédigo 0183 - Trabalhador afastado ndo poderd receber este tipo de evento

Cdédigo 0187 - “Para afastamento do trabalhador por motivo de Acidente de Trabalho seréd

necessaria a emissao de um Evento de CAT com data anterior ao afastamento”.

Cdédigo 0188 - “Para que haja um Retorno ou Alteracao do motivo do afastamento é

necessario que o trabalhador esteja afastado”

Cdédigo 0191 - “Nao é permitido o desligamento do trabalhador”.

Cdédigo 0214 - “O Cbddigo do Motivo do afastamento no evento para término do

Afastamento, deverda ser o mesmo do Afastamento.”

Cdédigo 0239 - “Motivo do afastamento invalido”.

Cdédigo 0246 - “CID invélido”

Cédigo 0659 - “O campo é de preenchimento obrigatério quando o motivo do afastamento

for do tipo \"Licenca nao remunerada ou Sem Vencimento\”.

Cdédigo 0687 - “A Data de alteracdo do Motivo do afastamento,deve ser igual ou posterior

a data de inicio do afastamento que estd sendo alterado e menor que a data de término

do afastamento,

Cdédigo 0688 - “Nao é permitida a exclusdo de evento para o qual ja exista evento de

alteracao ou encerramento”.

Cdédigo 0882 - “{0} invalida”.

Cdédigo 1020 - CPF do assinante ndo consta no cadastro da RFB.

Cdédigo: 0106 - Foi localizado no sistema um evento em duplicidade com o evento a ser

enviado, mesmo Contrato, Motivo do Afastamento e Data de Término.

Cdédigo: 0017 A estrutura do arquivo XML estd em desconformidade com o esquema XSD.

List of possible elements expected: 'infoAfastamento' in namespace.

Cdédigo: 0174 Descricao: "A data de ocorréncia do evento 'DD/MM/AAAA' deve ser igual ou

posterior ao inicio da obrigatoriedade."

Cdédigo: 0553 - Descricao: Grupo 'Informacoes referentes ao periodo aquisitivo de férias'

nao deve ser preenchido. Verifigue as condicdes de preenchimento no leiaute.







Cddigo 0183 - Trabalhador
afastado nao podera receber
este tipo de evento

Cédigo: 0183

Descricao: Trabalhador afastado ndo pode receber este tipo de evento. E necessario que o
trabalhador esteja, nadata
do afastamento, em atividade.

Solucao: Verificar no portal do e-social qual o status da "situacao" do funcionario. o Afastamento
serd aceito se o mesmo para "Ativo"

Acesse o0 menu Empregado > Gestao de Empregados
B&dpgot found or type unknown
Digite o CPF do Funcionario

Brﬁa.dpgot found or type unknown

Verifigue se o funcionario estad Ativo, caso nao esteja confirmwa situacao do funcionario e verifique
se serd necessario fazer alteracao.

No Sistema Folha de Pagamento

Acesse o0 menu Movimentacao> Rotina Mensais > Afastamentos e pesquise pelo nimero do
funcionério e clique para avancar

l]'.n_Hgg not found or type unknown
anj@g not found or type unknown

Em seguida verifique se no periodo que apresentou erro no eSocial, existe cadastro de
afastamento para o funcionario, em caso afirmativo verifigue se os dados de afastamento estao
corretos.

ana@g not found or type unknown
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Confira se as informacdes cadastradas no Sistema estao idénticas as informacdes que foram
enviadas para o eSocial



Cddigo 0187 - “Para
afastamento do trabalhador
por motivo de Acidente de
Trabalho sera necessaria a
emissao de um Evento de
CAT com data anterior ao
afastamento”.

Cddigo: 0187

Descricao: “Para determinar o funcionario do motivo do trabalho sera necessario CAT emissao de
um
evento anterior ao evento”.

Acao Sugerida: Enviar evento CAT - Comunicado de Acidente de Trabalho; Verifique se o motivo
do estd correto.

Correcao: Acesse o Sistema PPP e cadastre a CAT (Comunicacao de Acidente de Trabalho) no
menu Movimentacao > CAT Geracao

Iﬁlnjﬂg not found or type unknown

Faca o Preenchimento da CAT e o sistema ird gerar uma carga para envio ao eSocial, através do
Sistema Folha de Pagamento

90}'5@9 not found or type unknown

Acesse o Sistema Folha de Pagamento no Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre por
eventos ndo periédicos - S2210 (Comunicacao de Acidente de Trabalho)
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ﬁnﬂgg not found or type unknown

Faca o envio do evento S2210 para o Portal do eSocial

Vn_iﬂg not found or type unknown
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Cddigo 0188 - “Para que
haja um Retorno ou
Alteracao do motivo do
afastamento é necessario
que o trabalhador esteja
afastado”

Codigo: 0188

Descricao: “Para que haja um Retorno ou Alteracdao do motivo do afastamento é necessario que o
trabalhador esteja
afastado”

Acao Sugerida: Verificar se o afastamento foi cadastrado. - Verificar a data de retorno do
afastamento ou a data de alteracao do afastamento. A data de retorno do afastamento deve ser,
sempre, posterior ao afastamento. A data de alteragcao do motivo do afastamento deve ser maior
ou igual a data do afastamento.

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos, pesquise pelo codigo
do funcionario e clique na seta avanca, em seguida confira as informacdes do afastamento e do
retorno do afastamento

anﬁg not found or type unknown
Braja@g not found or type unknown

Acesse o Portal do eSocial e verifique se as informacdes cadastradas estao idénticas as
informacdes do sistema.

Verifique:
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1) data de retorno do afastamento ou a data de alteracdo do afastamento.
2) a data de retorno do afastamento deve ser, sempre, posterior ao afastamento.

3) a data de alteracdo do motivo do afastamento deve ser maior ou igual a data do
afastamento.



Cddigo 0191 - “Nao é
permitido o desligamento do
trabalhador”.

Cddigo: 0191
Descricao: "Nao é permitido o desligamento do trabalhador".

Acgao Sugerida: - Verificar se o trabalhador encontra-se ativo - Verificar se o motivo do
desligamento do trabalhador é compativel com o desligamento sem retorno do afastamento

Correcao: Provavelmente o funcionario encontra-se afastado no portal eSocial nos dados de
desligamento. nesse caso é necessario enviar o Evento de retorno do afastamento do funcionario.

Acesse o0 menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamento, pesquise pelo nimero do
funcionério e clique na seta Avanca

ani@g not found or type unknown
@5 pE found or type unknown

Editar o cadastro do afastamento e verifique se os dados de Retorno informou estao corretas

anﬂg not found or type unknown

Em seguida acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial, filtro por Eventos Peridédicos
Nao, evento s2230 e clique na seta avanca

90}5@@ not found or type unknown

Verifique se o Afastamento e o retorno do afastamento foram enviados para o Portal do eSocial e
se as cargas estao Concluidas com Sucesso.

I]:TQa.ngot found or type unknown

De acordo com essas informacdes verifique se a legislacao permite o desligamento do funcionario.
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Cddigo 0214 - “O Cbdigo do
Motivo do afastamento no
evento para término do
Afastamento, devera ser o
mesmo do Afastamento.”

Codigo: 0214

Descricao: "O Cddigo do Motivo do afastamento no evento para término do Afastamento, deveria
ser o mesmo do
Afastamento”.

Acao Sugerida: Confira o Motivo do afastamento e do Retorno do Afastamento

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao e pesquise pelo cédigo do funcionario.

Md@got found or type unknown
Eh&dpgot found or type unknown

Edite o cadastro do afastamento e confira as informacdes

I]:T%-dﬁgot found or type unknown

Mdpgot found or type unknown
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Cddigo 0239 - “Motivo do
afastamento invalido”.

Cddigo: 0239
Descricao: Motivo do afastamento invélido

Acao Sugerida: O valor informado no campo devera existir na Tabela 18 (Motivo do
Afastamento).

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamento > Manutencao,
pesquise pelo cédigo do funciondrio e clique na seta Avanca

ana@g not found or type unknown

Edite o cadastro do funcionario e na aba eSocial. verifigue se o Cédigo de Afastamento para
eSocial esta correto

%-dpgot found or type unknown

Caso o Motivo do Afastamento para o eSocial esteja errado, corrija a informacao e reenvie o evento
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Codigo 0246 - “CID invalido”

Codigo: 0246
Descricao: “CID invalido”

Acao Sugerida: O valor informado no campo devera existir na Tabela de CID (Classificacao
Internacional
de Doencas).

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Funcionarios >Manutencao

%é@got found or type unknown

Em seguida pesquise pelo Funcionario do atestado que apresentou a inconsisténcia ao ser enviado
e clique na seta Avanca.

Qrza-dpgot found or type unknown

Edite o cadastro do Atestado

23dPpgot found or type unknown

Acesse a aba Atestados, edite o cadastro e confira o Cédigo CID informado.
O Cédigo deve pertencer a tabela CID (Classificacao Internacional de Doencas)

2ldpgot found or type unknown

Salve a alteracao realizada e reenvie o evento S2230.
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Cddigo 0659 - “O campo é
de preenchimento
obrigatorio quando o motivo
do afastamento for do tipo
\"Licenca nao remunerada
ou Sem Vencimento\”.

Codigo: 0659

Descricao: “O campo é de preenchimento obrigatério quando o motivo do afastamento for do tipo
\"Licenca nao remunerada ou Sem Vencimento\”.

Acao Sugerida: Se o Cédigo do Motivo de Afastamento = [21] o campo é de preenchimento
obrigatério, sendao o preenchimento é opcional.

Correcao: Acesse o Menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao

imagesl 64460301693 L.png
Pesquise pelo Afastamento e em seguida edite

image-1644603732106.png

Quando o Motivo de Afastamento for 21 (Licenca ndo remunerada ou Sem Vencimento) sera
obrigatério o preenchimento do campo Observacao.
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Cddigo 0687 - “A Data de
alteracao do Motivo do
afastamento,deve ser igual
ou posterior a data de inicio
do afastamento que esta
sendo alterado e menor que
a data de término do
afastamento,

Cddigo: 0687

Descricao: “A Data de alteracao do Motivo do afastamento deve ser igual ou posterior a data de
inicio do afastamento que esta sendo alterado e menor que a data de término do afastamento,
caso esta ja tenha sido informada”.

Acao Sugerida: Deve ser uma data igual ou posterior a data do afastamento que esta sendo
alterado e menor que a data de término do afastamento, caso esta ja tenha sido informada.

Correcao: Acessar o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao , pesquise e edite o afastamento que nao estd sendo concluido com sucesso no
Portal do eSocial.

A data informada para o afastamento nao podera ser anterior ao afastamento que esta sendo
alterado nem menor que a data do término do afastamento.



imageol 6447744245 L.png

Apods a conferéncia das datas reenvie o evento para o Portal do eSocial
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Cddigo 0688 - “Nao é
permitida a exclusao de
evento para o qual ja exista
evento de alteracao ou
encerramento”.

Codigo: 0688

Descricao: “Nao é permitida a exclusao de evento para o qual ja exista evento de alteracao ou
encerramento”.

Acao Sugerida: Nao deve ser aceita a exclusao do evento de afastamento se ja houver evento de
alteracao de motivo ou de retorno respectivo.

Correcao: Acesse o Gerenciamento de Transmissao do Esocial e pesquise por Eventos Nao
Periddicos S2230 (Afastamento Temporario)

imageol644794/29596.p0g

Verifigue se existe evento de alteracao ou encerramento para esse afastamento, se existir esse
nao podera ser excluido.
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Cddigo 0882 - “{0}
invalida”.

Descricao: “{0} invélida”.

Acao Sugerida: A data ndo pode ser superior a data atual, exceto se o motivo do afastamento for
férias, situacdo em que pode ser até 60 dias superior a data atual.

O erro ocorre quando o afastamento esta sendo enviado em data anterior a data de inicio do
afastamento. Exemplo: Envio do afastamento no dia 30/04/2020 e inicio do afastamento em
01/05/2020. Solucdo: E necesséario aguardar a data de inicio do afastamento para que ele seja
enviado

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Funcionarios > Manutencao, filtre pelo cédigo do funcionario e cligue na seta Avanca.

imagesle451899664i12.pN0g

Edite o cadastro realizado e verifique qual a data de Afastamento do Funcionario

image-1645120083856.png

Em seguida acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e verifique qual a data que
vocé esta enviando o evento $S2230 para o Portal do eSocial, essa data ndo podera ser anterior a
data do afastamento.

image-1645120206562:.pNg
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Cddigo 1020 - CPF do
assinante nao consta no
cadastro da RFB.

Cddigo: 1020
Descricao: CPF do assinante nao consta no cadastro da RFB

Acao Sugerida: Essa mensagem de erro na validacao com o eSocial ocorre no retorno do evento
S-2230 - (Afastamento Temporario) quando o CPF do funcionario estd com numeracao nao
localizada ou ja cancelada no cadastro da Receita Federal Brasileira.

Correcao: Acesse o0 menu Manutencao > Empresas > Parametros do eSocial e verifique se
as informacdes do assinante dos dados estao corretas

imagesle457/23129382.png

Apds a conferéncia das informacdes e correcao caso haja necessidade acesse o Gerenciamento de
Transmissdo do eSocial, pesquise pelo Evento Nao Periédico S2230 e clique na seta Avanca

imagesl6457/232525320.png

Faca novamente, o envio do evento para o Portal do eSocial

imagesl 645723 326134009
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Cddigo: 0106 - Foi localizado
no sistema um evento em
duplicidade com o evento a
ser enviado, mesmo
Contrato, Motivo do
Afastamento e Data de
Término.

Cddigo: 0106

Descricao: Foi localizado no sistema um evento em duplicidade com o evento a ser enviado,
mesmo Contrato, Motivo do Afastamento e Data de Término.

Acao Sugerida: Copie o numero do recibo do inicio/retorno do afastamento, pois ele ja se
encontra no portal.

Causa: Erro de duplicidade ocorre quando a informacao ja estad no portal: pode ser instabilidade,
quando o eSocial recebe o lote duas vezes (em uma aceita e na outra rejeita). Ou, foi feito
manual/outro sistema.

Como corrigir:

1. Faca login no eSocial e acesse ‘Empregados/Gestao de Empregados’
SQaZ_;BQc@ﬂgnd or type unknown

Pesquise pelo funcionario (dependendo da regiao além de CPF é possivel buscar pelo
Nome ou Matricula):


https://login.esocial.gov.br/login.aspx
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©22300Ltmg or type unknown

Abra o menu ‘Afastamento temporario’ e abra o afastamento ou retorno que esté
tentando enviar:
©223002t0mg or type unknown

Copie numero do recibo (dé dois cliques em cima que ele ja seleciona o numero
completo):
maeosf@mg or type unknown

. Abra o sistema, selecione a carga de afastamento que estd com o status ‘Aguardando
Correcao’ - clique em 'Incluir NUm. do Recibo Manual' - cole o nimero do portal - OK:
magoéf@mg or type unknown
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Cddigo: 0017 A estrutura do
arquivo XML esta em
desconformidade com o
esquema XSD. List of
possible elements expected:
'InfoAfastamento’ in
namespace.

Cddigo: 0017

Descricao: A estrutura do arquivo XML esta em desconformidade com o esquema XSD.The element

'evtAfastTemp' in namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02 05 00' has
incomplete content. List of possible elements expected: 'infoAfastamento' in namespace '

http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02 05 00'.

Como Corrigir:
1- Acessar o sistema e conferir se o motivo do afastamento esta correto.

Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos > Funciondrio > Manutencao

imagesl647003823536.png

2- Acessar o portal do e-social no cadastro do funcionario conferir se a situagcao esta "ativo" ou
"férias" .
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3- Se o motivo for "doenca" retificar 0 S-2200 (caso o afastamento seja antes da obrigatoriedade).



Cddigo: 0174 Descricao: "A
data de ocorréncia do
evento 'DD/MM/AAAA' deve
ser igual ou posterior ao
inicio da obrigatoriedade."

Codigo: 0174

Descricao: "A data de ocorréncia do evento 'DD/MM/AAAA' deve ser igual ou posterior ao inicio da
obrigatoriedade."

Acao Sugerida: Essa mensagem de erro de validacao pode ocorrer, pois a empresa ainda nao
possui obrigatoriedade de entrega do eSocial e ou a “Data inicial da obrigatoriedade” esta
incorreta no cadastro da empresa.

Causa: Ocorre guando a data dos parametros estd errada. Ocorre quando a informacao é de antes
da obrigatoriedade.

Como corrigir:

Acesse no Sistema Folha de Pagamento, o menu Manutencao>Empresas>Parametros do eSocial
confira as datas de obrigatoriedades informadas no campo Data Inicial das Obrigatoriedades.

imagesl648239226232:.pNg

Se houver divergéncia faca as correcdes necessarias.

Caso o afastamento realmente tenha sido antes da obrigatoriedade, nao devera ser enviado. Os
eventos enviados para o eSocial s6é serao aceitos apds as datas de obrigatoriedades corretamente
informadas.
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OBS.: Caso a empresa tenha alterado a classificacdo tributaria, o que leva a troca de grupo sé
deve ser alterado no sistema SE/QUANDO alterado no portal. Pode ser que a informacdo demore a
ser alterada, ou ndo seja alterado por critério do portal do eSocial. Para mais informacées entre em
contato diretamente com o eSocial pelo telefone ou abra chamado no site:

Telefone: 0800 730 0888

Ou através do fale conosco: Solicitacdes de chamado.



https://www.gov.br/esocial/pt-br/canais_atendimento/formularios/empresas/producao-empresas-1

Cddigo: 0553 - Descricao:
Grupo 'Informacoes
referentes ao periodo
aquisitivo de férias' nao
deve ser preenchido.
Verifique as condicoes de
preenchimento no lelaute.

Cddigo: 0553

Descricao: Grupo 'Informacdes referentes ao periodo aquisitivo de férias' ndo deve ser
preenchido. Verifique as condicdes de preenchimento no leiaute.

Acao Sugerida: Verifique se o periodo aquisitivo do funcionario esta cadastrado corretamente.
Causa: Ocorre quando o periodo aquisitivo do funcionario estd com data errada.
Como corrigir:

1. Acesse o0 menu ‘Movimentacao>Rotinas Mensais>Altera Arquivo de Férias>Manutencao’,
informe o funcionéario e avance na setinha.
52:230PRGnd or type unknown

2. Verifique se o periodo aquisitivo referente ao afastamento de férias esta correto.
S%Baolfﬂm@ or type unknown
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. Se estiver errado, primeiro elimine a geracdo das férias no menu de Geracao.
5223002 PG or type unknown

. Depois novamente no menu ‘Altera Arquivo de Férias’, selecione o periodo que esta com
data errada, e clique no icone da lixeira para excluir.
5223003 PG or type unknown

. Cligue no icone para cadastrar um novo periodo com a informacao correta, e informe
apenas os dias de direito do funcionario.

522304 PG or type unknown

522300 PG or type unknown

. Depois de corrigido, gere novamente as férias do funcionario, avaliando se o periodo
levado esta correto.
52:230H PG or type unknown

. Envie a nova carga do s2230 que foi gerada.
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