eSocial - S2230

Eventos Nao Periédicos - Afastamento Temporario

Cdédigo 0183 - Trabalhador afastado ndo poderd receber este tipo de evento

Cdédigo 0187 - “Para afastamento do trabalhador por motivo de Acidente de Trabalho seréd

necessaria a emissao de um Evento de CAT com data anterior ao afastamento”.

Cdédigo 0188 - “Para que haja um Retorno ou Alteracao do motivo do afastamento é

necessario que o trabalhador esteja afastado”

Cdédigo 0191 - “Nao é permitido o desligamento do trabalhador”.

Cdédigo 0214 - “O Cbddigo do Motivo do afastamento no evento para término do

Afastamento, deverda ser o mesmo do Afastamento.”

Cdédigo 0239 - “Motivo do afastamento invalido”.

Cdédigo 0246 - “CID invélido”

Cédigo 0659 - “O campo é de preenchimento obrigatério quando o motivo do afastamento

for do tipo \"Licenca nao remunerada ou Sem Vencimento\”.

Cdédigo 0687 - “A Data de alteracdo do Motivo do afastamento,deve ser igual ou posterior

a data de inicio do afastamento que estd sendo alterado e menor que a data de término

do afastamento,

Cdédigo 0688 - “Nao é permitida a exclusdo de evento para o qual ja exista evento de

alteracao ou encerramento”.

Cdédigo 0882 - “{0} invalida”.

Cdédigo 1020 - CPF do assinante ndo consta no cadastro da RFB.

Cdédigo: 0106 - Foi localizado no sistema um evento em duplicidade com o evento a ser

enviado, mesmo Contrato, Motivo do Afastamento e Data de Término.

Cdédigo: 0017 A estrutura do arquivo XML estd em desconformidade com o esquema XSD.

List of possible elements expected: 'infoAfastamento' in namespace.

Cdédigo: 0174 Descricao: "A data de ocorréncia do evento 'DD/MM/AAAA' deve ser igual ou

posterior ao inicio da obrigatoriedade."

Cdédigo: 0553 - Descricao: Grupo 'Informacoes referentes ao periodo aquisitivo de férias'

nao deve ser preenchido. Verifigue as condicdes de preenchimento no leiaute.







Cddigo 0183 - Trabalhador
afastado nao podera receber
este tipo de evento

Cédigo: 0183

Descricao: Trabalhador afastado ndo pode receber este tipo de evento. E necessario que o
trabalhador esteja, nadata
do afastamento, em atividade.

Solucao: Verificar no portal do e-social qual o status da "situacao" do funcionario. o Afastamento
serd aceito se o mesmo para "Ativo"

Acesse o0 menu Empregado > Gestao de Empregados

leSocial

Empregador/ Contribuinte Empregado Trab:

Gestdo de Empregados

Digite o CPF do Funcionario

Tehuhb 20 TarbRoedc
L Cory TR T L

CleSocial —

Empregadorn Conmribuine Empregada Trabalhador serm Vinculo Downdoad

L

digite o numere do cpf do Funcionario

i 5 L MBI SOCLA

cAlsA FGTS e U n v s
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Verifique se o funciondrio esta Ativo, caso ndo esteja confirmwa situacdo do funciondrio e verifique
se serd necessario fazer alteracao.

No Sistema Folha de Pagamento

Acesse 0 menu Movimentacdo> Rotina Mensais > Afastamentos e pesquise pelo nimero do

funcionario e clique para avancar

Movimentagio  Relatérios Utilitarios  Ajuda

Definir empresa

Rotinas Mensais
Rotinas Anuais L4

Gerenciamento de Transmissdo eSocial

e Afastamentos de funcionarios

Holleriths Funcicnarios
Holleriths Socios/Auténomos
Aviso Prévic Trabalhado

Receita Bruta - Desoneragdo
Aquisicdo de Produgdo Rural
Rateio Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geragdo de Dados GPS
Alteracdo de Bases

Altera Arquive de Férias

Calculo de Dissidio

Alteracdc Salarial

Redugdo de 5alario e Jornada

Cartdo de Ponto

Afastamentos

Valor Base para Comissdo

Cadastra

Manutencio

Em sequida verifique se no periodo que apresentou erro no eSocial, existe cadastro de
afastamento para o funciondrio, em caso afirmativo verifique se os dados de afastamento estao

corretos.
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Funciondrio [Ordem  [Dt. Ant. Afast.|Data Afastam{Data Retorno Situacgo|
4 g2 1 10/03/2020  11/03/2020 09/07/2020 Q1 '

< ®

Confira se as informacdes cadastradas no Sistema estao idénticas as informacdes que foram
enviadas para o eSocial
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Cddigo 0187 - “Para
afastamento do trabalhador
por motivo de Acidente de
Trabalho sera necessaria a
emissao de um Evento de
CAT com data anterior ao
afastamento”.

Cddigo: 0187

Descricao: “Para determinar o funcionario do motivo do trabalho sera necesséario CAT emissao de
um
evento anterior ao evento”.

Acao Sugerida: Enviar evento CAT - Comunicado de Acidente de Trabalho; Verifique se o motivo
do estd correto.

Correcao: Acesse o Sistema PPP e cadastre a CAT (Comunicacao de Acidente de Trabalho) no
menu Movimentacao > CAT Geracao

Movimentagde Relatérios  Utilitarios  Ajuda

Definir empresa u

Histdrica Funcicnal

Exposigdco a Riscos Ambientais

Exames Médicos

Funciondrios: ltens da MR-06 e NR-09 do MTE
CAT Geragdo Cadastrar I‘

v v 9w ¥

Manutengdo
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Faca o Preenchimento da CAT e o sistema ird gerar uma carga para envio ao eSocial, através do
Sistema Folha de Pagamento

Comunicagdo de Acidente de Trabalho - Inclusdo

Principal | Endereco do Addente I Detalhamento I Observacies I Testemunhas

—Funcionario

Codigo Mome

—Informacoes di
Data do Acident]

|n 1/02/2022

Foi gerada urna nova carga referente ac evento 5-2210 do eSocial.

Horas Trabalhag
IUB:UU
—Info, CAT : =
Mumero de CAT Mr. Ult. CAT ref. ao mesmo addente I—-m C"!"Tl
+ Inicia
I i~ Reabertura
Tipo de Addente ™ c6digo da situacio AT Emitidn Por——— | £ Comricacsn de Chie
e geradora do addente ou il
> da doenca profissional (¢ Empregador _I_Gb'm o
Houve Obito
" 2-Doenca =] ¢ Ordem Judidal :
= i Data do Obito
" 3-Trajeto ™ Orgdo Fiscalizador I _I
[T Houve comunicacio com a Polidia

@

Acesse o Sistema Folha de Pagamento no Gerenciamento de Transmissao do eSocial e filtre por
eventos nao periddicos - S2210 (Comunicacao de Acidente de Trabalho)


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/vkC9.jpg

Gerenciamento de Transmissd ial - ambiente de Produgdo

r— Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Inidiais

(* Eventos Mo Periédimsl

~ Eventos Periddicos

rData de Emiss3o odo langamento
Inicial Final I Inclusdo [T alteracio I~ Exclusdo
s - A — [~ Retificacdio
3

Fechamento dos Eventos Reabertura dos Eventos| Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento

Perigdicos Periddicos em Contingéndia Carga Manual dos Eventos

®@ ® =

Faca o envio do evento S2210 para o Portal do eSocial

‘ Gerenciamento de Trans social - Ambiente de Produgdo
Status
v Aguardando Envi . :
/S s enanata S [ Enviar ] [ Consultar ] [ Eliminar Carga ] Limpar {Produgio Restrita)
[~ Aguardande Processamento
[” Aguardando Correcio y Dewnload ] [ Induir Mim. do Redbo Manual ] [Relatério Comparativo de Bases]
[~ Conduido d
[~ Erro na Consulta
o
g Abrev para pesquisa
j [~ AltergOata de inicio & final de validade. [ Visualizar resposta do eSodial ;I Pesquisa por Cod. Fundio: I l
Selecio vento Modo Lanc. Inicio Validade |Descrigdo do evento Status 0
s
£ >
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Cddigo 0188 - “Para que
haja um Retorno ou
Alteracao do motivo do
afastamento é necessario
que o trabalhador esteja
afastado”

Codigo: 0188

Descricao: “Para que haja um Retorno ou Alteracdao do motivo do afastamento é necessario que o
trabalhador esteja
afastado”

Acao Sugerida: Verificar se o afastamento foi cadastrado. - Verificar a data de retorno do
afastamento ou a data de alteracao do afastamento. A data de retorno do afastamento deve ser,
sempre, posterior ao afastamento. A data de alteragcao do motivo do afastamento deve ser maior
ou igual a data do afastamento.

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos, pesquise pelo codigo
do funcionario e clique na seta avanca, em seguida confira as informacdes do afastamento e do
retorno do afastamento



Pl Afastamentos de funcionarios

ke>alDego|d@| »x|®

Funciondrio [Ordem  [Dt. Ant. Afast.[Data AfastamqData Retorno Situacgo|
M a2 1 10/03/2020  11/03/2020 09/07/2020 Q1

< ®

Acesse o Portal do eSocial e verifique se as informacbes cadastradas estdo idénticas as
informacdes do sistema.

Verifique:
1) data de retorno do afastamento ou a data de alteracao do afastamento.
2) a data de retorno do afastamento deve ser, sempre, posterior ao afastamento.

3) a data de alteracdo do motivo do afastamento deve ser maior ou igual a data do
afastamento.
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Cddigo 0191 - “Nao é
permitido o desligamento do
trabalhador”.

Cddigo: 0191
Descricao: "Nao é permitido o desligamento do trabalhador".

Acao Sugerida: - Verificar se o trabalhador encontra-se ativo - Verificar se o motivo do
desligamento do trabalhador é compativel com o desligamento sem retorno do afastamento

Correcao: Provavelmente o funcionario encontra-se afastado no portal eSocial nos dados de
desligamento. nesse caso é necessario enviar o Evento de retorno do afastamento do funcionario.

Acesse 0 menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamento, pesquise pelo nimero do
funcionério e clique na seta Avanca

el Afastamentos de funcionarios
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Funciondrio [Ordem  [Dt. Ant. Afast.|Data Afastam{Data Retorno Situacgo|
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Editar o cadastro do afastamento e verifique se os dados de Retorno informou estao corretas

™| Afastamento Funcionario - Alteragdo

I Afastamento | eSodal | Atestados

—Funcionario

Cadigo Mome

M2 = =

—Afastamento Efetivo

Anterior ao Hora do Retorno ao Hora do M? de Diaz

Afastamento Afastamento} Trabalho Retorno Afastados  Motivo do Afastamento para RAIS

IlDIUSfZDZU _I IlB:SU IUEIIG?IZUZU = [§|03:00 120 50 - Licenca maternidade e licenca paternidade ;I
Movimentacdo

Cadigo Descricdo

IQl _I IAFASTAMENTD TEMPORARIO POR MOTIVO DE LICEMCA MATERMIDADE ll

—Sob responsabilidade do TNSS

Data do Retorno ao N® de Dias Média Horas
Afastamento Trabalho Afastadas Trabalhadas

|11,.r03,rznzu I |n9;0?,r2020 |1zu | 0

[T © beneficio Foi requerido ao INSS até 31082003

U ENT

Em seguida acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial, filtro por Eventos Periddicos
Nao, evento s2230 e clique na seta avanca
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_*?| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

~ Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Inicais

f* Eventos Nao Periddicos

~ Eventos Periddicos

rData de Emissdo odo langamento
Inicial Final I Incluséo I~ alteracio [T Exclusio
o A [~ Retificacio
3
=ed13mentgd_os Eventos Reabermrz_ald:_:s Eventos| Solicitagdo de Toizliza_@:_:‘ para Pagamento Garga Mamual dos Eventos
Periddicos Periddicos em Contingéncia

@ ® =

Verifique se o Afastamento e o retorno do afastamento foram enviados para o Portal do eSocial e

se as cargas estao Concluidas com Sucesso.

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgéo

rStatus
I Aguardando Envio ] [ Consultar J [ Eliminar Carga ] Limpar {Producdo Restrita)
[~ Aguardando Processamento
I™ Aguardando Carreciio [ Download ] [ Incluir Mdm. do Recbo Manual J [Rﬁlatério Comparativo de Bases]
I~ Conduido
[~ Erro na Consulta
i Abrev para pesquisa
= [ Alterar data de inicio e final de validade. [~ Visualizar resposta do eSodial I _I Pesquisa por Céd. Fundo:
SelecionalEvento |Modo Lanc. |Ir1|'cio Validade |Descrig?'o do evento Siams Origem Ewvi &
L I_ 52230 Inclusdo Inclusdo do Evento 52230 - (Inicio Afastamento - 10,03/2020) Funclonar o
I_ 52230 | Inclus&o | Inclusdo do Evento 52230 - (Retorno Afastamento - 10!03!2020) Funclo
F— e e | ..m-|u.

I_||

=ed13mentgd_os Eventos Reabermrz_ald:_:s Eventos| Solicitagdo de Toizliza_@:_:‘ para Pagamento Garga Mamual dos Eventos
Periddicos Periddicos em Contingéncia

@ ® =

De acordo com essas informacdes verifique se a legislacao permite o desligamento do funcionario.
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Cddigo 0214 - “O Cbdigo do
Motivo do afastamento no
evento para término do
Afastamento, devera ser o
mesmo do Afastamento.”

Codigo: 0214

Descricao: "O Cddigo do Motivo do afastamento no evento para término do Afastamento, deveria
ser o mesmo do
Afastamento”.

Acao Sugerida: Confira o Motivo do afastamento e do Retorno do Afastamento

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao e pesquise pelo cédigo do funcionario.

Movimentagdo Relatorios  Utilitarios  Ajuda

Definir empresa | ' _ N
Rotinas Mensais Helleriths Funcionarios L4 : :
Rotinas Anuais * Holleriths Sécios/Auténomos L4
Gerenciamento de Transmissdo eSocial Aviso Prévio Trabalhado L

Receita Bruta - Desoneragdo L

Aquisicdo de Produgdo Rural k

Rateio Folha por Centro de Custo

Manutencdo/Geracdo de Dados GRS ¢
Alteracdo de Bases L
Altera Arquive de Férias k
Calculo de Dissidio

Alteragdo Salarial

Reducdo de Salaric e Jornada

Cartdo de Ponto P_

Afastamentos Funcicnarios Cadastra

Valor Base para Comissdo Sécios PI Manutengdo



https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/17.jpg

Pl Afastamentos de funcionarios

Edite o cadastro do afastamento e confira as informacdes

| Afastamento Funcionario - Alteracdo

[ Afastamento | eSocial | Atestados
—Funcionario
Codigo Mome
o = - O
—Afastamento Efetivo
Anterior ao Hora do Retorno ao Hora do M de Dias
Afastamento Afastamento  Trabalho Retorno Afastados  Motivo do Afastamento para RAIS
IlUIOS,.’ZDZD _| IlB:SU IUQIO?IZUZU _I IUB:UU 120 50 - Licenca maternidade e licenca paternidade LI
Movimentagdo

Codigo Descricio

IQl _I IAFASTAMENTD TEMPORARIO POR. MOTIVO DE LICENCA MATERMIDADE

—Sob responsabilidade do INSS

Data do Retorno ao N® de Dias Média Horas
Afastamento Trabalho Afastados Trabalhadas

|11,.ru3fznzn I |09,rn?,rzn?_n |120 | 0

I~ © beneficio Foi requerida ao INSS até 31/08/2003

UPE N0
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P | Afastamento Funcionario - Alter

Afastamento ||e5ocia| ‘ Atestados

—Informacies
Motivo do Afastamento para o eSodal

I 17 - Licenca maternidade

| | afastamenta decarrente de mesma motivo anterior dentra de 60U dias

[T Trata-se de uma retificacdo de afastamento temparario

NP0 de ACOENTE de [ranst

=]

~Observactes

—Afastamento para Mandato Sindical
CMP1 Sindicato

K

Onus Remuneracdo

Retificacdo Afastamento Temporario

Origem Retificacdo

Mamero Processo

=

U@ E T
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Cddigo 0239 - “Motivo do
afastamento invalido”.

Codigo: 0239
Descricao: Motivo do afastamento invalido

Acao Sugerida: O valor informado no campo devera existir na Tabela 18 (Motivo do
Afastamento).

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamento > Manutencao,
pesquise pelo cédigo do funciondrio e clique na seta Avanca

Pl Afastamentos de funcionarios

Edite o cadastro do funcionario e na aba eSocial. verifigue se o Cédigo de Afastamento para
eSocial esta correto
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7| Afastamento Funcionario - Alteragdo

Afastamento | I eSodal Atestados

rInformacies
Motivo do Afastamento para o eSodal

I 17 - Licenca maternidade ;I
B B = )= L= L =L L0 B B e 9 = i Lo e

[T Trata-se de uma retificacdo de afastamento tempararic LI

Observacies

—Afastamento para Mandato Sindical —Retificacdo Afastamento Tempaorario
CNP] Sindicato Origem Retificacan

[ .7 - ! 2
Onus Remuneracio Mimero Processo

| =) |l =

U@ E T

Caso o Motivo do Afastamento para o eSocial esteja errado, corrija a informacao e reenvie o evento
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Codigo 0246 - “CID invalido”

Codigo: 0246
Descricao: “CID invalido”

Acao Sugerida: O valor informado no campo devera existir na Tabela de CID (Classificagao
Internacional
de Doencas).

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Funcionarios >Manutencao

.Mwinmntagén Relatérios Utilitarios  Ajuda

Definir empresa i

Rotinas Mensais Holleriths Funcionarios 4

Rotinas Anuais r Holleriths Sécios/Auténomos +

Gerenciamento de Transmissdo e5ocial Aviso Prévio Trabalhado r
Receita Bruta - Desoneracdo L
Aquisicdo de Producdo Rural 4

Rateio Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geragdo de Dados GPS ¥
Alteracdo de Bases L4
Altera Arquivo de Férias 4
Calculo de Dissidio

Alteragdo Salarial

Redugdo de Salario e Jornada

Cartdo de Ponto L4

Afastamentos 4 | Funciondrios Cadastra
Valor Base para Comissdo ‘ Sacios L4 Manutengdo

Em seguida pesquise pelo Funcionario do atestado que apresentou a inconsisténcia ao ser enviado
e clique na seta Avanca.
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e | Afastamentos de funcionarios

Edite o cadastro do Atestado

ke>3iDedo|d s> X[ ®

Fundondrio [Ordem  [Dt. Ant. Afast. Efet. |Data Afastamento INSS

4 58 1 21f04/2019

< >
< ®

Acesse a aba Atestados, edite o cadastro e confira o Cédigo CID informado.

O Cédigo deve pertencer a tabela CID (Classificacao Internacional de Doencas)
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* Afastamento Funcionario - Alteragdo

Afastamento | eSocial ||.ntes13dns

o|[=] 8 |

Data Emiss3o |csd. cp |otd. Dias afast.  [céd. Responsavel |
23/04/2019 5431 014 03

|-

| Atestados - Alteragao

Data de Emiszdo Cadiga CID
|23fo4,f2019 -] |5431

Qtd. dias de Codigo do
Afastamento Responsavel

U ENTN

014

'

® ®

Salve a alteracdo realizada e reenvie o evento S2230.
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Cddigo 0659 - “O campo é
de preenchimento
obrigatorio quando o motivo
do afastamento for do tipo
\"Licenca nao remunerada
ou Sem Vencimento\”.

Codigo: 0659

Descricao: “O campo é de preenchimento obrigatério quando o motivo do afastamento for do tipo
\"Licenca nao remunerada ou Sem Vencimento\”.

Acao Sugerida: Se o Cédigo do Motivo de Afastamento = [21] o campo é de preenchimento
obrigatério, sendao o preenchimento é opcional.

Correcao: Acesse o Menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao



| Folha de Pagamento

Manutengdo Movimentagdo Relatdrios  Utilitérios  Ajuda

47.949. Definir empresa i

Rotinas Mensais Holleriths Funcionarios 4

Rotinas Anuais L4 Haolleriths Sécios/Autdnomaos 4

Gerenciamente de Transmissde e5ocial Aviso Prévie Trabalhado »
Receita Bruta - Desoneracdo L
Aquisicdo de Produgdo Rural 4
Rateio Folha por Centro de Custo
Manutengdo/Geragde de Dados GPS ¥
Alteragdo de Bases 4
Altera Arquivo de Férias 4
Calculo de Dissidio
Alteracdo Salarial
Redugdo de Saldrio e Jornada
Cartdo de Ponto »
Afastamentos Funcionarios Cadastra
Valor Base nara Comissdo Socios vl Manutencio

Pesquise pelo Afastamento e em seguida edite

tamento Funcionario - Inclusdo

I.ﬁ.fasbmento ‘ eSodal | Atestados

—Funcionario

Codigo Mome

ot = ]

— Afastamento Efetivo

Anterior ao Hora do Retorno ao Hora do M2 de Dias

Afastamento Afastamento  Trabalho Retorno Afastados | Motivo do Afastamento para RAIS

[10/02/2022 =] |oa:00 ENE 0 -
Movimentacdo

Codiga Descricio

= +

—Sob responsabilidade do INSS

Data do Retorno ao M® de Dias Média Horas
Afastamento Trabalho Afastados Trabalhadas

[T © beneficio foi requerido ao IMSS aké 31/08/2003

®E

Quando o Motivo de Afastamento for 21 (Licenca ndao remunerada ou Sem Vencimento) sera
obrigatdrio o preenchimento do campo Observacao.
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Cddigo 0687 - “A Data de
alteracao do Motivo do
afastamento,deve ser igual
ou posterior a data de inicio
do afastamento que esta
sendo alterado e menor que
a data de término do
afastamento,

Cddigo: 0687

Descricao: “A Data de alteracao do Motivo do afastamento deve ser igual ou posterior a data de
inicio do afastamento que esta sendo alterado e menor que a data de término do afastamento,
caso esta ja tenha sido informada”.

Acao Sugerida: Deve ser uma data igual ou posterior a data do afastamento que esta sendo
alterado e menor que a data de término do afastamento, caso esta ja tenha sido informada.

Correcao: Acessar o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Manutencao , pesquise e edite o afastamento que nao estd sendo concluido com sucesso no
Portal do eSocial.

A data informada para o afastamento nao podera ser anterior ao afastamento que esta sendo
alterado nem menor que a data do término do afastamento.



| Afastamento Funcionario - Alteragdo

I.ﬂ.fasmmento | eSocial ‘ Atestados

—Funcionario
Codigo Mome
| . ]
—Afastamento Efetivo
Anterior ao Hora do Hetorno ao Hora do M? de Dias
Afastamento aAfastamento  [Trabalho Retarno Afastados  Motivo do Afastamento para RAIS
|14,|"01I2019 _I Il?:lB 30/01/2019 _I IU?:UU 15 40 - Doenca nao reladonada ao trabalho
Movimentacdo
Cadigo Descricio
[p3  ||AFASTAMENTO TEMPORARIO POR MOTIVO DE DOENCA POR PERIODO IGUAL OU INFERIOR A 15 DIAS +|
—Sob responsabilidade do INSS
Data do Retorno ao M2 de Dias Media Horas
Afastamento Trabalho Afastados Trabalhadas
I . I I ID I |:|
[T ©beneficio Foi requerido ao INSS até 531)08/2003

Apods a conferéncia das datas reenvie o evento para o Portal do eSocial

UPETQM
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Cddigo 0688 - “Nao é
permitida a exclusao de
evento para o qual ja exista
evento de alteracao ou
encerramento”.

Codigo: 0688

Descricao: “Nao é permitida a exclusao de evento para o qual ja exista evento de alteracao ou
encerramento”.

Acao Sugerida: Nao deve ser aceita a exclusao do evento de afastamento se ja houver evento de
alteracao de motivo ou de retorno respectivo.

Correcao: Acesse o Gerenciamento de Transmissao do Esocial e pesquise por Eventos Nao
Periddicos S2230 (Afastamento Temporario)

ﬂ Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

— Filtros para pesquisa:

{~ Eventos Iniciais

f* Eventos N3o Periddicos

™ Eventos Periddicos

rData de Emissado odo langamento
Inicial Final [T InclusEo [T Alteracio [T Exclusdn
I—’r—’r— Loee I—"—"— Lo [ Retificacdio
:emament_c:’d_os Eventos Reabermrgldps Eventos Solicitagdo de Tomlizagci para Pagamento T e it Eas
Periddicos Periddicos em Contingéncia

@ ® =


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1644774729596.png

Verifigue se existe evento de alteracdao ou encerramento para esse afastamento, se existir esse
nao podera ser excluido.



Cédigo 0882 - “{0
invalida”.

Descricao: “{0} invélida”.

Acao Sugerida: A data ndo pode ser superior a data atual, exceto se o motivo do afastamento for
férias, situacdo em que pode ser até 60 dias superior a data atual.

O erro ocorre quando o afastamento esta sendo enviado em data anterior a data de inicio do
afastamento. Exemplo: Envio do afastamento no dia 30/04/2020 e inicio do afastamento em
01/05/2020. Solucdo: E necesséario aguardar a data de inicio do afastamento para que ele seja
enviado

Correcao: Acesse o menu Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos >
Funcionarios > Manutencao, filtre pelo cédigo do funcionario e cligue na seta Avanca.

* | Folha de Pagamento

Manutencdc Movimentagde Relatérios  Utilitdrios  Ajuda

Definir empresa i 1] RAZEO SOCIAL DA EM
Rotinas Mensais Holleriths Funcionarios L
Rotinas Anuais > Holleriths Sacios/Auténomos »
Gerenciamento de Transmissdo e5ocial Aviso Prévio Trabalhado 4
Receita Bruta - Desoneragido 4
Aquisigdo de Producdo Rural 4

Rateic Folha por Centro de Custo

Manuten¢do/Geragdo de Dados GPS ¥
Alteragdo de Bases 4
Altera Arquivo de Férias 4
Calculo de Dissidic

Alteracdo Salarial

Redugde de Salaric e Jornada

Cartdc de Ponto 4

Afastamentos Funcionarios Cadastra
Valor Base para Comissdo Sécios L4 Manutengdo

Edite o cadastro realizado e verifique qual a data de Afastamento do Funcionario


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645189966472.png

| Afastamento Funcionario - Alteragdo

IAfasEmento | eSodial | Atestados ‘

Afastamento = Data Anterior ao Afastamento + 1

~Funcionario

Cadigo Morme /

E :||.-----—--——-),ws" +|
- Afastamento Efetivo -~

Anterior ao Hor Retorno ao Hora do M® de Dias

Afastamento stamento  Trabalho Retorno Afastados  Maotivo do Afastamento para RAIS

[21/04/2013 7| |o7:00 [o7/05/2019 | f07:00 15 40 - Doenga ndo reladonada ao trabalho |

Movimentacao
Codigo
fp3

Descricdo
_I IAFP.STAMENTD TEMPORARIO POR MOTIVO DE DOEMCA POR PERIODO IGUAL OU INFERIOR A 15 DIAS

—Sob responsabilidade do INSS

[T & beneficio foi requerido ao INSS até 31082003

Ut @4

Em seguida acesse o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e verifique qual a data que
vocé esta enviando o evento S2230 para o Portal do eSocial, essa data nao podera ser anterior a
data do afastamento.

| Gerenciamento de Trans

4o do e-Social - Ambiente de Producdo

Status

[~ Aguardando Envio [

[~ Aguardando Processamento

Enviar

Il

Consultar ] [ Eliminar Carga ] Limpar (Produgdo Restrita)

[~ Aguardando Correcio [

Download

] [ Induir Mdm. do Recbo Manual ] [Rﬁlatério Comparativo de Bases ]

[~ Conduido

[~ Erro na Consulta

=¥ |V Alterar data de inicio & final de validade.

v Visualizar resposta do eSodial I

Abrev para pesqguisa

=

Pesquisa por Coéd. Fundio: I 53 I

Indus3o

Induso

do Eventa 52230 - (Afastamento - 21/04/2019) Funcionério : 58

Indusdo do Evento 52230 - (Retorno Afastamento - 21/04/2019) Fundior]

Inclus&o do Evento 52230 - (Férias - 02/05/2018) Funcionério : 58 (cLAU [ EEGTEGEGEE e

=

®


https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645190083856.png
https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645190206562.png

Cddigo 1020 - CPF do
assinante nao consta no
cadastro da RFB.

Cddigo: 1020
Descricao: CPF do assinante ndao consta no cadastro da RFB

Acao Sugerida: Essa mensagem de erro na validacao com o eSocial ocorre no retorno do evento
S-2230 - (Afastamento Temporario) quando o CPF do funcionario estd com numeracao nao
localizada ou ja cancelada no cadastro da Receita Federal Brasileira.

Correcao: Acesse o0 menu Manutencao > Empresas > Parametros do eSocial e verifique se
as informacdes do assinante dos dados estao corretas

£| Parametros e-Social
Identificacdo do Ambiente
¥ producio ™ Produco Restrita (Homologacio)

Local |

Certificado Digital
| =

Tipo Certificado

A1 i* A3

Diretdrio para salvar os arguivos XML:

IC:\Sistemas‘lEuperSnﬁ‘l,xml esocial ML _I

[v Avisar fim da validade do certificado digital ?

Data Validade Certificado |29,r'IIIB,r'2III21 A partir de I 30 3, dias antes do vencmento,
—Tipo rupo
" cpPF
- Mimero Tramsrnissn:arI'f:”:'-'3”3”3'-'3''3''3'.1"'3”3”3”3'"3”3I Grupo pertencents |3 "I
* CMP]

— Data Inicial das Obrigatoriedades:
Eventos Inidais (AnoME&s)  Eventos Mao Periddicos Eventos Periddicos Eventos de 55T

2019-01 |u 1/04/2019 [ |um5;2021 [ |1u,r01,rzuzz El

& (8



https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645723129382.png

Apés a conferéncia das informacdes e correcdo caso haja necessidade acesse o Gerenciamento de
Transmissao do eSocial, pesquise pelo Evento Nao Periédico S2230 e clique na seta Avanca

**| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

r Filtros para pesquisa:

~ Eventos Inidais

Evento:
{+ Eventos N3o Periddicos ’7 S-2230 - Afastamento Temporario

{~ Eventos Periddicos

odo langamento
[T Inclusdao [ Alteracio [~ Exclusdo

~Data de Emiss3o

Inicial Final

I_‘r_;_ I_;_;_ [ ] [~ Retificacdo

Fechamento dos Eventos Reabertura dos Eventos Solicitagdo de Tomliza_@:_:‘ para Pagamento oDl o= Evenis
em Contingéncia

Periddicos Periddicos

@ ® =

Faca novamente, o envio do evento para o Portal do eSocial

| Gerenciamento de Transmissao do e-Social - Ambiente de Produgao

rStatus
w Aguardando Envi - L
¥ Aguardando Envio [ Enviar ] [ Consultar J [ Eliminar Carga ] Limpar {Producdo Restrita)
[~ Aguardando Processamento "8
[™ Aguardando Carrecdo y Download ] [ Incluir Nim, do Redbo Manual J [R.elatério Comparativo de Bases]
[~ Conduido
[~ Erro na Consulta /
-~
i Abrev para pesquisa
[+ Altergefata de inido e final de validade, [ Visualizar resposta do eSodial ;I Pesquisa por Cod. Funcio: I l
i vento Modo Lanc, Inicio Validade  |Descricio do evento Status
) Fundiondrio : 57 IZFF!.EEI Aguardando Envio |

| tndusZo do Evento 52230 - (Férias - 02/05/20
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Cddigo: 0106 - Foi localizado
no sistema um evento em
duplicidade com o evento a
ser enviado, mesmo
Contrato, Motivo do
Afastamento e Data de
Término.

Cddigo: 0106

Descricao: Foi localizado no sistema um evento em duplicidade com o evento a ser enviado,
mesmo Contrato, Motivo do Afastamento e Data de Término.

Acao Sugerida: Copie o numero do recibo do inicio/retorno do afastamento, pois ele ja se
encontra no portal.

Causa: Erro de duplicidade ocorre quando a informacao ja estad no portal: pode ser instabilidade,
quando o eSocial recebe o lote duas vezes (em uma aceita e na outra rejeita). Ou, foi feito
manual/outro sistema.

Como corrigir:

1. Faca login no eSocial e acesse ‘Empregados/Gestao de Empregados’

“leSocial

Madulo: Geral Pessoa Juridica

Empregador/Contribuinte -~ Empregado --

Gestio de Empregados

Admmiticr Cadactrar


https://login.esocial.gov.br/login.aspx
https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-03/s2230.png

Pesquise pelo funcionério (dependendo da regiao além de CPF é possivel buscar pelo
Nome ou Matricula):

Empregador/Contribuinte -~ Empregado - Trabalhador sem Vinculo

= Voce esta aqui: # > Empregado = Gestéo de Empregados

Pesquisar Trabalhador

Informe a sequir 0 Nome ou CPF ou Matricula

INSIRA AQUI 0% DADOS DO FUNCIONARIO — (),

Abra o menu ‘Afastamento temporario’ e abra o afastamento ou retorno que esté
tentando enviar:

Dados Contratuais @ Afastamento Temporario

» Movimentactes Trabalhistas

Copie numero do recibo (dé dois cliques em cima que ele ja seleciona o niumero
completo):

Numero do recibo

1.1.0000000011626203703
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2. Abra o sistema, selecione a carga de afastamento que estd com o status ‘Aguardando
Correcao’ - cligue em 'Incluir NUm. do Recibo Manual' - cole o nUmero do portal - OK:

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

—Status
¥ Aguardando Envia [
[~ Aguardando Processamento
[~ Aguardando Correcio

[ Conduido

[ from Consie / ID: 398 Evento: 52230
Descrigao: Indusdo do Evento 52230 - (fastamento - 04/04/2019) Fundonario: 2 (M
= v Visualizar o eSodal [ Alterar data de inidio e final de validad Informe o nimero do redba

Enviar ] [ Consultar ] Eliminar Cargg [ Induir Mim. do Recbo Manual ]

Limpar (Producdo Restrita)

SeledonalEvento |M0do Lanc. |Ir'||‘cio validade |Descrig?‘o do evento |1' 1.0000000011625205703
» |7 52230 Indusdo Indusdo do Evento 52230 -
C
]
£ 2
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Cddigo: 0017 A estrutura do
arquivo XML esta em
desconformidade com o
esquema XSD. List of
possible elements expected:
'InfoAfastamento’ in
namespace.

Cddigo: 0017

Descricao: A estrutura do arquivo XML esta em desconformidade com o esquema XSD.The element

'evtAfastTemp' in namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02 05 00' has
incomplete content. List of possible elements expected: 'infoAfastamento' in namespace '

http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02 05 00'.

Como Corrigir:
1- Acessar o sistema e conferir se o motivo do afastamento esta correto.

Movimentacao > Rotinas Mensais > Afastamentos > Funciondrio > Manutencao


http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02_05_00
http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAfastTemp/v02_05_00

Afastamento Iesucial Atestados |

—Informacdes

Muotivo do Afastamento para o eSodial
o ~ |

[T Afastamento decarrente de mesmao mokivo anterior dentro de 60 dias Tipo de Addente de Transito

[T Trata-se de uma rekificacio de afastamento kermporario I LI

—Ohservacies @

)

—Afastamento para Mandato Sindical Retificacao Afastamento Temparario <:
CMP] Sindicatn Origem Retificacdo H
[T - ! E

Onus Remuneracao Mumero Processo %
| = |l = | (.

2- Acessar o portal do e-social no cadastro do funcionario conferir se a situagao esta "ativo" ou
"férias" .

3- Se o motivo for "doenca" retificar o0 S-2200 (caso o afastamento seja antes da obrigatoriedade).
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Cddigo: 0174 Descricao: "A
data de ocorréncia do
evento 'DD/MM/AAAA' deve
ser igual ou posterior ao
inicio da obrigatoriedade."

Codigo: 0174

Descricao: "A data de ocorréncia do evento 'DD/MM/AAAA' deve ser igual ou posterior ao inicio da
obrigatoriedade."

Acao Sugerida: Essa mensagem de erro de validacao pode ocorrer, pois a empresa ainda nao
possui obrigatoriedade de entrega do eSocial e ou a “Data inicial da obrigatoriedade” esta
incorreta no cadastro da empresa.

Causa: Ocorre guando a data dos parametros estd errada. Ocorre quando a informacao é de antes
da obrigatoriedade.

Como corrigir:

Acesse no Sistema Folha de Pagamento, o menu Manutencao>Empresas>Parametros do eSocial
confira as datas de obrigatoriedades informadas no campo Data Inicial das Obrigatoriedades.



**| parametros e-Social

—Identificacdo do Ambiente
* Producdo " Produgo Restrita (Homologacso)

Local |

Certificado Digital

! =}

Tipo Certificado
AL + A3

Diretario para salvar os arguivos XML:
IC:\Sistemas‘lSuperSnﬁ‘l,xml esocial WML _I

[ Avisar fim da validade do certificado digital ?

Data Validade Certificado IZ‘B;"IIIB,-’EDEI A partir de I 30 3, dias antes do vendmento,

—Tipo rupo
" cpF

NL'JmemTransmissurl- e Grupo pertencente |3 vI
&+ cnPa

— Data Inicial das Obrigatoriedades: EI

Eventos Iniciais (AnoME&s)  Eventos M3o Periddicos Eventos Periddicos Eventos de 55T
|20194:1 |u 1/04/2019 El |um5,f2021 El |1ufu1fzuzz B

Se houver divergéncia faca as correcdes necessarias.

Caso o afastamento realmente tenha sido antes da obrigatoriedade, nao devera ser enviado. Os
eventos enviados para o eSocial s6 serao aceitos apés as datas de obrigatoriedades corretamente
informadas.

OBS.: Caso a empresa tenha alterado a classificacdo tributaria, o que leva a troca de grupo sé
deve ser alterado no sistema SE/QUANDO alterado no portal. Pode ser que a informacao demore a
ser alterada, ou ndo seja alterado por critério do portal do eSocial. Para mais informacées entre em
contato diretamente com o eSocial pelo telefone ou abra chamado no site:

Telefone: 0800 730 0888

Ou através do fale conosco: Solicitacdes de chamado.
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Cddigo: 0553 - Descricao:
Grupo 'Informacoes
referentes ao periodo
aquisitivo de férias' nao
deve ser preenchido.
Verifique as condicoes de
preenchimento no lelaute.

Cddigo: 0553

Descricao: Grupo 'Informacdes referentes ao periodo aquisitivo de férias' ndo deve ser
preenchido. Verifique as condicdes de preenchimento no leiaute.

Acao Sugerida: Verifique se o periodo aquisitivo do funcionario esta cadastrado corretamente.
Causa: Ocorre quando o periodo aquisitivo do funcionario estd com data errada.
Como corrigir:

1. Acesse o0 menu ‘Movimentacao>Rotinas Mensais>Altera Arquivo de Férias>Manutencao’,
informe o funciondario e avance na setinha.



#| Folha de Pagamento

Manutengﬁo

|m-en Relatorlos Utilitarics  Ajuda
efi MODELD | MODELD S

Definir empresa i
I Rotinas Mensais | Helleriths Funcionarios L4

Rotinas Anuais r Holleriths Sacios/Auténomos r
Gerenciamento de Transmissdo e5ocial Aviso Prévio Trabalhado r
Receita Bruta - Desoneragdo r
Aquisicdo de Produgdo Rural r

Rateic Folha por Centro de Custo

Manutengdo/Geragdo de Dados GRS ¢

Alteracdo de Bases L4
Altera Arquivo de Férias Cadastra

Caleulo de Dissidio Manutengdc

Alteragdo Salarial

Redugdo de Salario e Jornada

Cartdo de Ponto r
Afastamentos r

Valor Base para Comissdo

Datas de Pagamento r
Acumulados r
Impostos Apurados r

Fechamento de Periodo

2. Verifique se o periodo aquisitivo referente ao afastamento de férias esta correto.

ke>3Des@o|dl |~ X ®
Cod. Fundcionario |Inico Per. Aquis. Final Per. Aguis. nicio Gozo Férias

| 4 02022019 02/03/2019

l

para esse funcionario o periodo correto seria
02/02/2019 a 01/02/2020
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3. Se estiver errado, primeiro elimine a geracdo das férias no menu de Geracao.

| Hollerith Férias - Empresa <<MODELO ==

Il_.anl;amﬂitn por|Lancamento por Ratei
funcionario Evento aren
ndo de Geracdo
Geracdo Alteracio Elimina
Férias -

Impressdao da| Resumo Folha
Folha de Pgto

4. Depois novamente no menu ‘Altera Arquivo de Férias’, selecione o periodo que estd com
data errada, e clique no icone da lixeira para excluir.

ke Dslgle A [~ X[®

Cod. Funcionario |Inicio Per. Aquis. |Fir|a| Per. Aquis,
5 oo RSB — o5

Inicio Gozo Férias

< ®

5. Clique no icone para cadastrar um novo periodo com a informacao correta, e informe
apenas os dias de direito do funcionario.

P | Férias

- IFinaI Per, Aguis, Inicio Gozo Férias

Cod. Funcionario |Inido Per.



https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/s2230-2.png
https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/s2230-3.png
https://autoatendimento.grupoallegus.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/s2230-4.png

| Férias - Inclusdo

Funcionario

Codigo Mome

I 4 _I IFabin Campos LI
Referéncia

Inicio Per, Aguis, Final Per. Aquis.

Inicio Gozo Férias

Final Gozo Férias

|nzfnzfzu19 El |nunz;2uzu El |

= | =]

Data Pagamento Dias Direito Dias Gozo Dias Abono Dias Restantes
| =l 0] | o | o | 0
I™ Coletiva

—Programacido de Férias
Inicio Gozo Férias Final Gozo Férias

— ] —

Hollerith

[FERNORMATS | I Abono Pecunirio

[T Adiantamento 13% salario

DM @
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6. Depois de corrigido, gere novamente as férias do funcionario, avaliando se o periodo
levado esta correto.

* | Dados para férias

Funcionario
4 - Fabio Campos

—Informacies do Sindicato para férias
SIMDICATO EMPREGADOS

Dias desconsiderados na contagem dos dias de férias
oletivas Individuais
[T diaz4/1z [T diaz5i12 [T dia 24112 [T diazsiiz
[T diazi)iz [T diaoijol [T diazijiz [T diaoijol
Meédia Horas
Inicio Per. Ag. Final Per. Ag. Faltas no Periodo Trabalhadas

Il (em Horas)

I 0,00

|uzfo2;2u19 [ |01,r02;2uzu [

Média de Comissao Média Haoras Média Valores Acumulados

no Periodo Extras no Periodo no Periodo

| R& 0,00 | 0,00 | R 0,00

Inicio do Periodo Gozo Final do Periodo Gozo Data de Pagamento @
Dias de Direito Dias de Direito Dias de Gozo Dias de Abono
Geral Restante de Férias Pecunidrio

| 30 | 30 | 0 | 0 %

7. Envie a nova carga do s2230 que foi gerada.
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