Cadastro de Conclusoes de
Encaminhamentos
(Atendimentos)

https://www.youtube.com/embed/b6fKQiDHZdU

Para cadastrar as conclusbes de encaminhamento que serao utilizadas nos Atendimentos

realizados, vocé devera acessar o menu Manutencao>tabelas>Atendimentos>Conclusoes de
encaminhamento.
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Informe um Cdédigo com até 3 caracteres alfanuméricos e uma descricao
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Esse cadastro sera utilizado quando vocé for cadastrar, no Atendimento, aba encaminhamento, as
informacobes referente aos encaminhamentos do atendimento especifico.

= | Atendimentos - Inclusdo

Identificacdo do Atendimento | Atendimentos HEnﬁminhamentos | Ocorréncias | CObservacoes

—Encaminhamentos

Item IDEparEmentc IDaE Encaminhamento IDa’ﬁ Resposta ITémi::o |conduszo
|1 001 16/11/2023 16/11/2023 1

* | Conclusdes dos Encaminhamentos

Pesguisa par Chave
|cdio = /
[T Pesg.somente inicio da palayra I / Pesguisa
i
rd
CédignIDescrig?'o I /
plooi Enviar para setor de Trocas

—Resposta do Encaminhame

D & B
@ B B

Vocé conseguird emitir um relatério dos encaminhamentos realizados, acessando o menu
Relatérios>Atendimentos e Encaminhamentos
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O relatdrio obedecera a ordem de selecdo dos campaos
Este relatario possui campos fixos, gue serdo impressos sempre.,

Total

IIZ}'

@

B X @ 0 o

09:03:22

Relat001
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Relatorio de Atendimentos

Data: 16/11/2023

Pag : 1

ABRANGENCIA: Atendimentos abertos e encerrados.
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