
Cadastrando Ordem de
Serviço - Padrões

https://www.youtube.com/embed/OgQAL40Y2qc

Na aba Padrões, você terá duas grades: a Estrutura e a Atividade. Nestas grades você
informará os padrões de sua ordem de serviço, quanto a materiais utilizados e atividades a serem
desenvolvidas.

Estrutura

Na aba Estrutura você poderá visualizar a engenharia do produto principal (no caso do Sistema
de Atendimento ao Consumidor essa informação não será apresentada pois iremos
tratar apenas Ordens de Serviço e Retrabalho de Ordem de Serviço).

Atividade

Neste campo você deverá informar quais são as atividades que serão feitas para a realização da
manutenção do produto, padrões empregadas na execução do serviço principal e uma estimativa
da quantidade de horas que cada atividade levará para ser completada. Não há obrigatoriedade
dessas informações.
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